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แผนเผชิญเหตุการณ์ตอบโต้
อุทกภัย/วาตภัย/ดินถล่ม/อัคคีภัย/ก่อการร้าย/สารเคมีรั่วไหล
ด้านการแพทย์และสาธารณสุข 
จังหวัดอุบลราชธานี  ปีงบประมาณ 2563
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดอุบลราชธานี
แผนปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินด้านการแพทย์และสาธารณสุข
 จังหวัดอุบลราชธานี   ปีงบประมาณ 2563
(กรณีเกิดอุทกภัย/วาตภัย/ดินถล่ม/อัคคีภัย/ภัยก่อการร้าย/สารเคมีรั่วไหล)  
                 การเกิดขึ้นของสาธารณภัยแต่ละครั้งแต่ละเหตุการณ์ ทั้งด้านโรคและภัยสุขภาพ  ถือเป็นภาวะวิกฤตหรือสถานการณ์ ฉุกเฉินที่ต้องอาศัยทักษะและระบบและเครื่องมือ ในการจัดการที่เป็นระบบเดียวกัน จึงจะทำให้การจัดการแก้ไขปัญหาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ลดการสูญเสีย ในชีวิตและ ทรัพย์สิน ของผู้ได้รับผลกระทบจากสาธารณภัย   กระทรวงสาธารณสุข จึงได้กำหนดให้การเตรียมความพร้อมตอบโต้ภาวะฉุกเฉินด้านโรค และภัยสุขภาพเป็นภารกิจหลักเชิงยุทธศาสตร์ที่สำคัญประเด็นหนึ่ง โดยให้มีการจัดท้าระบบเตรียมความพร้อม ตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน และจัดให้มีการเตรียมโครงสร้างระบบบัญชาการณ์สถานการณ์เตรียมความพร้อมทุกด้าน ทั้งด้านการสั่งการ การประสานงาน การสื่อสารในภาวะฉุกเฉิน การติดตามควบคุมผลการปฏิบัติงาน การ จัดท้าแผนตลอดจนการจัดการซักซ้อม หรือการฝึกซ้อมแผนตอบโต้ภาวะฉุกเฉินฯในทุกระดับ
                 สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดอุบลราชธานี จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินด้านการแพทย์และสาธารณสุข   เพื่อเป็นแนวทางการเตรียมพร้อมตอบโต้ ภาวะฉุกเฉินด้านการแพทย์และสาธารณสุข  ระดับจังหวัด  ในการช่วยเหลือประชาชนที่ประสบสาธารณภัย เป็นไปด้วยความรวดเร็ว และทันต่อสถานการณ์ ตลอดจนฟื้นฟูผู้ประสบภัยให้กลับสู่ภาวะปกติโดยเร็ว  
1. การเตรียมความพร้อม 
1.1 จัดทำโครงสร้างการบัญชาการด้านการแพทย์และสาธารณสุข จังหวัดอุบลราชธานี และกำหนดบทบาทหน้าที่แต่ละส่วน
1.2 จัดระดับความรุนแรงของสาธารณภัย และแผนตอบโต้ในแต่ละระดับ

1.3 ประเมินความเสี่ยงของสถานบริการสาธารณสุข ได้แก่ อำเภอเมือง วารินชำราบ เขื่องใน สำโรงและสถานบริการฯที่อยู่ริมแม่น้ำมูล แม่น้ำชีและริมคลองชลประทาน เพื่อป้องกันความเสียหายของอาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือต่างๆ รวมทั้งยาและเวชภัณฑ์
1.4 สถานบริการสาธารณสุขในพื้นที่เสี่ยงเตรียมแผนสำรองฉุกเฉินกรณีสถานบริการฯน้ำท่วมไม่สามารถให้บริการได้
1.5 เตรียมความพร้อมด้านยาและเวชภัณฑ์ เคมีภัณฑ์ และทรัพยากรต่างๆที่เกี่ยวข้อง
· รพศ./รพท. เป็นศูนย์ในการสนับสนุนยาและเวชภัณฑ์
· เคมีภัณฑ์ และทรัพยากรอื่นๆ ประสาน สคร.ที่ 10 และ ศูนย์อนามัยที่ 7
1.6 ระดับจังหวัดประสานโรงพยาบาลทุกแห่งเตรียมบุคลากรทางการแพทย์ และรถพยาบาล เพื่อให้การช่วยเหลือผู้ประสบภัยตามระบบการแพทย์ฉุกเฉิน     

1.7 พัฒนาบุคลากรสาธารณสุข และอาสาสมัคร ให้มีความรู้และทักษะพร้อมที่จะปฏิบัติงานเมื่อเกิดสาธารณภัย และป้องกันตนเองจากภัยที่เกิดขึ้นขณะปฏิบัติงาน
1.8 เตรียมแผนการรับและส่งผู้ป่วยในสถานการณ์อุทกภัย
1.9 เตรียมสื่อประชาสัมพันธ์และให้ความรู้แก่ประชาชน
1.10 กำหนดผู้รับผิดชอบแต่ละระดับในการบริหารจัดการเมื่อเกิดอุทกภัย
1.11 พัฒนาปรับปรุงระบบสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ และมีความพร้อมตลอด 24 ชั่วโมง

2. ขณะเผชิญเหตุ  

2.1 จัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยระดับจังหวัด/อำเภอ

2.2 จัดระบบบริการด้านการแพทย์และสาธารณสุข


- จัดหน่วยบริการรักษาพยาบาลเบื้องต้นประจำ ณ จุดอพยพ โดยมี จนท.สาธารณสุข และ อสม. หมุนเวียน ตลอด 24 ชั่วโมง และตั้ง รพ. เคลื่อนที่ (กรณีโรงพยาบาลเดิมประสบภัย)


- จัดหน่วยแพทย์เคลื่อนที่พร้อมทีมสุขภาพจิต ให้บริการในพื้นที่ประสบภัย


- จัดทีมหน่วยเคลื่อนที่เร็ว โดยมี อสม. และผู้นำชุมชน เป็นแกนหลัก ให้การช่วยเหลือดูแลประชาชนกลุ่มเสี่ยง (ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ป่วยโรคเรื้อรัง) ที่บ้าน 



- จัดเครือข่ายการส่งต่อผู้ป่วยให้สะดวกแก่ผู้รับบริการ


- ระดับจังหวัด บริหารจัดการบุคลากรทางการแพทย์ หมุนเวียนไปปฏิบัติงาน ณ โรงพยาบาลในพื้นที่ประสบอุทกภัย



- สนับสนุนยาและเวชภัณฑ์ เคมีภัณฑ์ต่างๆ

2.3 อำเภอที่เป็นพื้นที่เสี่ยง จัดเตรียมสถานที่สำรองเพื่อให้บริการรักษาพยาบาล หาก รพ.สต. ประสบอุทกภัยไม่สามารถให้บริการได้

2.4 สถานบริการสาธารณสุขทุกระดับประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและ อปท. เฝ้าระวัง และควบคุมป้องกันโรคที่สำคัญ รวมทั้งการให้สุขศึกษาประชาสัมพันธ์
3. การฟื้นฟู  

3.1 จัดหน่วยบริการรักษาและฟื้นฟูสุขภาพกายและจิต
3.2 จัดหน่วยเคลื่อนที่เร็วเพื่อค้นหาปัญหาสุขภาพ โดย อสม. เป็นเครือข่าย

3.3 ให้สุขศึกษาและประชาสัมพันธ์การดูแลสุขภาพ

3.4 ประสานกับ อปท. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการดูแลเรื่องสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม เพื่อเฝ้าระวัง ควบคุมและป้องกันโรคที่อาจเกิดขึ้นภายหลังน้ำลด รวมทั้งการเฝ้าระวังคุณภาพน้ำอุปโภคและบริโภค, อาหารปลอดภัย

3.5 สำรวจความเสียหายของสถานบริการ และ CUP ให้การช่วยเหลือเบื้องต้นในส่วนที่จำเป็นเร่งด่วน
4. การป้องกันระยะยาว 

4.1 ประชุมผู้เกี่ยวข้องสรุปบทเรียนการเกิดอุทกภัย เพื่อการวางแผนป้องกันและแก้ปัญหาต่อไป

4.2 จัดหาครุภัณฑ์ยานพาหนะ เพื่อให้บริการรักษาพยาบาล ส่งเสริม ป้องกัน ในภาวะอุทกภัย


4.3 พัฒนาระบบการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร เพื่อเฝ้าระวังระดับน้ำ โดยใช้เครือข่ายสังคม Online

4.4 สร้างระบบแจ้งเตือนภัยและกระจายข้อมูลข่าวสารระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย
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บทบาทหน้าที่ 
1.ผู้บัญชาการเหตุการณ์และรองผู้บัญชาการเหตุการณ์ ( Incident Commander : IC )

1) สั่งเปิดศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินด้านการแพทย์และสาธารณสุข
2) กำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการบัญชาการเหตุการณ์
3) อำนวยการ สั่งการ ควบคุม เร่งรัด กำกับ  และติดตามประเมินแก้ไขปัญหาในการจัดการสถานการณ์
4) ประสานระดับนโยบายกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายนอกองค์กร
5) ตัดสินใจ ยกระดับ-ลดระดับศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (Emergency Operation Center : EOC) 

6) แต่งตั้ง ปรับเปลี่ยนโครงสร้างกลุ่มภารกิจต่างๆ ในศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินหรือมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ
7) ตัดสินใจหรือดำเนินการอย่างหนึ่งอย่างใด  ตามอำนาจหน้าที่ของศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินด้านการแพทย์และสาธารณสุข (Public Health Emergency Operation Center : PHEOC) กรณีสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ตามที่เห็นสมควร
2. กลุ่มภารกิจตระหนักรู้สถานการณ์ (Situation Awareness Team : SAT)

              1)    ติดตามสถานการณ์ วิเคราะห์แนวโน้ม  สถานการณ์  แจ้งเตือนภัยอย่างชัดเจน ทันต่อ
                    เหตุการณ์
              2)    รวบรวมประสานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์  ผลกระทบ  ความเสียหายทั้งหมดของ
                    สาธารภัยที่เกิดขึ้น เพื่อนำมาวิเคราะห์ข้อมูลอย่างรอบด้าน
              3)    เสนอสถานการณ์ที่ผ่านการวิเคราะห์ต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์อย่างต่อเนื่อง 
              4)    งานอื่นที่ได้รับการมอบหมายจากผู้บัญชาการเหตุการณ์
3. กลุ่มภารกิจยุทธศาสตร์และวิชาการ (Strategic and Technical Advisory Group : STAG) 
         1)    เสนอยุทธศาสตร์ มาตรการ เป้าหมายในการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินแก่ผู้บัญชาการเหตุการณ์ 
         2)    สนับสนุนด้านวิชาการให้กับกลุ่มภารกิจต่างๆ ในระบบบัญชาการเหตุการณ์
        3)   ประเมินผลการดำเนินงาน ตามกลยุทธ์ มาตรการ เป้าหมาย เพื่อปรับปรุงให้เหมาะสมตาม
              สถานการณ์
         4)   จัดทำฐานข้อมูลกำลังคน พร้อมระบบสมรรถนะในการควบคุมโรคและภัยสุขภาพให้เป็น
                    ปัจจุบัน 

               5)   จัดหากำลังคนเข้าทำงานตอบโต้ภาวะฉุกเฉินตามที่ IC กำหนด 

               6)   จัดทำแผนพัฒนากำลังคน และมีระบบกำกับติดตามประเมินผล 
               7)   จัดสรุปทบทวนบทเรียนหลังการปฏิบัติการ (After Action Review) ในระยะฟื้นฟูหลังเกิด
                    ภาวะฉุกเฉิน
              8)  งานอื่นๆที่ได้รับการมอบหมายจากผู้บัญชาการเหตุการณ์
4. กลุ่มภารกิจประสานงานและเลขานุการ (Liaison)

    1)   ผลักดัน ถ่ายทอดข้อสั่งการ  หรือนโยบายของผู้บัญชาการเหตุการณ์สู่การปฏิบัติในหน่วยต่างๆ
    2)   ประสานข้อมูลเหตุการณ์และการปฏิบัติการกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพื่อ
        ให้การช่วยเหลือสนับสนุนพื้นที่ที่ประสบภัย
    3)  งานอื่นๆที่ได้รับการมอบหมายจากผู้บัญชาการเหตุการณ์
5. กลุ่มภารกิจสื่อสารความเสี่ยง (Public Information Officer : PIO/Risk communication : RC)

              1)   เสนอข้อมูลเหตุการณ์เพื่อเผยแพร่แก่ประชาชน  ต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์
              2)   เฝ้าระวังตรวจสอบข้อมูลข่าวสารจากสื่อต่างๆ ทุกช่องทาง  เสนอต่อผู้บริหารเพื่อตอบโต้
                   ข่าวสารอย่างถูกต้อง เหมาะสม รวดเร็ว
    3)  บริหารจัดการสื่อต่างๆ จัดทำข้อมูลข่าวสาร เผยแพร่ สื่อสารสร้างความเข้าใจกับประชาชน  

    4)  ปฏิบัติหน้าที่อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย
6. กลุ่มภารกิจกฎหมาย (Law Support)
   1)  ทบทวน รวบรวม วิเคราะห์ พร้อมจัดทำฐานข้อมูลเกี่ยวกับกฎหมายที่มีความเกี่ยว
   2)  ดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย
   3)  เป็นที่ปรึกษาทางด้านกฎหมาย
7.กลุ่มภารกิจปฏิบัติการ (Operation) 

 1)  ประเมินความต้องการ  จัดระบบการปฏิบัติงานภาคสนาม
     2)  เตรียมความพร้อมของระบบการรักษาพยาบาล  และระบบการส่งต่อ ในโรงพยาบาลระดับ
         ต่างๆ และโรงพยาบาลสนาม 
     3)  เตรียมความพร้อมของบุคลากรที่จะเข้าเผชิญเหตุ และปฏิบัติงาน 
               4)  เฝ้าระวัง  และควบคุมป้องกันโรคระบาดต่างๆ ในพื้นที่ประสบภัยอย่างต่อเนื่อง
                5)  จัดชุมปฏิบัติการด้านการแพทย์ฉุกเฉิน(MERT)  และระบบส่งต่อผู้ประสบภัยในสถานบริการ 
                     ให้มีความคล่องตัว เฝ้าระวังประเมินความเสี่ยง และให้ข้อเสนอแนะการแก้ไขปัญหาแก่
                     ผู้บัญชาการเหตุการณ์ ระดับอำเภอและจังหวัด
                6)  จัดทีม MCATT เพื่อออกเยียวยาจิตใจประชาชนผู้ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติหรือสาธารภัย  
                     ญาติผู้เสียชีวิต ลดความตื่นตระหนกของประชาชน
                7)  จัดทีมออกประเมิน/ตรวจสอบด้านสิ่งแวดล้อม ในพื้นที่เกิดโรคและภัยสุขภาพ และจัดหา
     วัสดุ อุปกรณ์ ที่มีความจำเป็นด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม
                8)  ประเมินความเสี่ยง ดูแลความปลอดภัย และให้คำแนะนำยืนยันความปลอดของบุคลากรที่          
                     ปฏิบัติงานแก่ผู้บัญชาการเหตุการณ์ 
8. กลุ่มภารกิจการเงินและงบประมาณ (Financial and Administration)

1)  สนับสนุนด้านงบประมาณของ PHEOC ในภาวะฉุกเฉิน
2)  จัดซื้อ จัดจ้าง และติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณ
3)  ควบคุมกากับการใช้จ่ายงบประมาณ แนวทางการเบิกจ่าย บริหารจัดการ และงานการเงินอื่น 
9. กลุ่มภารกิจสนับสนุนกำลังบำรุง (Logistics & Stockpilling)
1)  ประเมินและคาดการณ์ปริมาณการใช้ทรัพยากรต่างๆ ในจังหวัด และจัดทำแผนสำรองการจัดหาทรัพยากรในกรณีฉุกเฉิน
2)  จัดเตรียมและสนับสนุนวัสดุ,อุปกรณ์และเวชภัณฑ์ต่างๆ ให้แก่ทีมที่ปฏิบัติงาน สื่อสารตามแผนปฏิบัติการของ กำลังบำรุง หน่วยงาน และในพื้นที่ประสบภัย
3)  สนับสนุนยานพาหนะ ในการปฏิบัติงาน
4) บริหารจัดการอุปกรณ์สื่อสาร เช่น วิทยุสื่อสาร โทรศัพท์ ฯลฯ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานในพื้นที่ประสบภัย
5) ควบคุมกำกับติดตาม  การบริหารจัดการทรัพยากรต่างๆ ในระดับจังหวัดและอำเภอ
๑๐.กลุ่มภารกิจด่านควบคุมโรคระหว่างประเทศ (Point of entry)

               1)  เฝ้าระวัง คัดกรองผู้ที่เดินทางมาจากพื้นที่เสี่ยง และต่างประเทศ
       2)   ควบคุมกำกับการดำเนินงาน ให้เป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมโรคติดต่อระหว่างประเทศ
       3)   จัดทำข้อมูลการเฝ้าระวังและข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่างๆ รายงานสถานการณ์ต่อผู้บัญชาการ
             เหตุการณ์
                4)   ประสานงานการควบคุมโรคระหว่างประเทศ
DMAT (DISASTER MEDICAL ASSISTANT TEAM)

ชุดปฏิบัติการที่พัฒนาโดยสถาบันการแพทย์ฉุกเฉิน  เป็นทีมขนาดเล็กคล่องตัวในการตอบสนองภัยพิบัติ  สามารถรวบรวมทีมได้รวดเร็ว  ประกอบด้วยแพทย์  2  คน  พยาบาล  3  คน  และ EMT – I 1 คน  จังหวัดอุบลราชธานีเตรียมทีม  DMAT ในโรงพยาบาลที่มีความเสี่ยงประสบเหตุอุบัติภัยและภัยพิบัติ ได้แก่ โรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์ โรงพยาบาลทั่วไปทุกแห่งและโรงพยาบาลชุมชุน ทุกแห่ง
ทีมปฏิบัติการฉุกเฉินทางการแพทย์ระดับตติยภูมิในภาวะภัยพิบัติ
( MERT : Medical Emergency Response Team)

จังหวัดอุบลราชธานีร่วมกับกรมการแพทย์ และสมาคมเวชศาสตร์ฉุกเฉินแห่งประเทศไทย พัฒนาชุดปฏิบัติการที่มีความพร้อมสูง   ทั้งด้านบุคคล   ความสามารถ  และวัสดุอุปกรณ์  ที่สามารถเข้าช่วยเหลือได้ในระยะเวลาอันสั้น สามารถดูแลตนเองได้ไม่ต้องรบกวนทรัพยากรของท้องถิ่น  เตรียมพร้อมไว้ในระดับจังหวัด ชุดปฏิบัติการฉุกเฉินทางการแพทย์  (Medical Emergency Response Team : MERT ) มีจำนวน 14-16 คน  ดังนี้  แพทย์ (1)  พยาบาล (4)  เวชกรกู้ชีพ (4-6)  ช่าง  (1)  แม่บ้าน (1) เจ้าหน้าที่สื่อสาร (1)   เภสัชกร (1) เจ้าหน้าที่บริหาร (1)  เป็นทีมขนาดใหญ่  จังหวัดอุบลราชธานีได้บูรณาการทีม จากโรงพยาบาลทุกแห่ง จำนวน  1  ทีม มีวัตถุประสงค์เพื่อให้จังหวัดอุบลราชธานีมีทีมที่มีความพร้อมในการออกปฏิบัติภาวการณ์ช่วยเหลือฉุกเฉินทางการแพทย์ในสถานการณ์ภัยพิบัติ ร่วมกับเครือข่ายอย่างรวดเร็วมีประสิทธิภาพเหมาะสมทันเหตุการณ์  
ตาราง บุคลากร MERT จังหวัดอุบลราชธานี
	ลำดับ
	รายการ
	จำนวน
	สถานที่ปฏิบัติงาน

	1
	แพทย์
	1 
	รพ.สรรพสิทธิประสงค์

	2
	พยาบาล
	4
	รพ.สรรพสิทธิประสงค์   วารินชำราบ ตระการพืชผล วารินชำราบ

	3
	เวชกิจฉุกเฉิน(เจ้าพนักงานกู้ชีพ)
	4
	รพ.สรรพสิทธิประสงค์   วารินชำราบ ตระการพืชผล วารินชำราบ

	4
	เภสัชกร
	2
	รพ.สรรพสิทธิประสงค์ และรพ.50 พรรษาฯ

	5
	ช่างซ่อมบำรุง
	1
	รพ.สรรพสิทธิประสงค์

	6
	เจ้าหน้าที่สื่อสาร
	1
	สนง.สสจ.อุบลราชธานี

	7
	บริหาร หรือ การเงิน (ฝ่ายสนับสนุน)
	1
	สนง.สสจ.อุบลราชธานี


แผนปฏิบัติการ  ส่วนปฏิบัติการ ส่วนแผนงาน และส่วนสนับสนุนและบริหารจัดการ  ดังนี้
	ส่วนปฏิบัติการ

	ก่อนเกิด
	ระหว่างเกิด
	หลังเกิด

	1. ประเมินสถานการณ์ความเสี่ยง
2. ตรวจสอบข้อมูลเตือนภัย
3. อบรมให้ความรู้ผู้ที่เกี่ยวข้อง
4. จัดทำโครงสร้างการปฏิบัติงาน

5. จัดทำฐานข้อมูล 
6. จัดทำแผนปฏิบัติการ/ซ้อมแผน
7. สรุปบทเรียน
	1. ประเมินสถานการณ์/เปิดศูนย์
2. ค้นหาและช่วยเหลือผู้ประสบภัยฯ
3. ควบคุมการปฏิบัติการตอบโต้
4. จัดทีมควบคุมป้องกันโรค 
5. จัดหน่วยอพยพกู้ภัย
6. จัดหน่วยแพทย์เคลื่อนที่
7. จัดเขตอันตรายและเขตปลอดภัย
8. ให้สุขศึกษาประชาสัมพันธ์
9. รายงานความก้าวหน้าการปฏิบัติงาน
10. ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
	1. สำรวจความเสียหายและสุขภาพจิตในชุมชน

2. จัดทำบัญชีรายชื่อผู้รับผลกระทบ
3. ฟื้นฟูสภาพแวดล้อม
4. เฝ้าระวังป้องกันควบคุมโรค


	ส่วนแผนงาน

	ก่อนเกิด
	ระหว่างเกิด
	หลังเกิด

	1. ประเมินสถานการณ์
2. วิเคราะห์ความเสี่ยง
3. เตรียมความพร้อมรองรับภาวะฉุกเฉิน
4. จัดทำคำสั่ง

5. ประชุมคณะกรรมการ
6. จัดทำแผนก่อนเกิดเหตุ ขณะเผชิญเหตุ และหลังเกิดเหตุ
7. ซ้อมแผนและสรุปบทเรียน
	1. เฝ้าระวังและติดตามสถานการณ์
2. ประสานงาน
3. บริหารจัดการทรัพยากรต่างๆ ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ ยาและเวชภัณฑ์ สารเคมีต่างๆในการควบคุมโรค
 4. ประมวลผล และรายงานสถานการณ์

	1. ฟื้นฟูสภาพแวดล้อม
2. สรุปผลการดำเนินงาน


	ส่วนสนับสนุนและบริหารจัดการ

	ก่อนเกิด
	ระหว่างเกิด
	หลังเกิด

	1. ประเมินความเสี่ยง

2. เตรียมความพร้อมรองรับภาวะฉุกเฉิน
3. จัดทำฐานข้อมูลและหาแหล่งงบประมาณวัสดุอุปกรณีที่เกี่ยวข้อง
4. จัดทำแผนและซ้อมแผน
5. ถอดบทเรียนและประเมินผล


	1. สนับสนุนบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านอาหาร วัสดุอุปกรณ์เวชภัณฑ์
2. ประสานงานเรื่องการจัดหาและส่งวัสดุอุปกรณ์และเวชภัณฑ์
3. บริหารจัดการงบประมาณและวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย
4. ติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากร วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ
5. บริหารจัดการยานพาหนะ การสื่อสาร
	1. ประเมินผลการดำเนินงานและประเมินค่าใช้จ่าย
2. เรียกร้องค่าเสียหายและค่าชดเชยค่าเสียหายกรณีเกิดอุบัติเหตุและบาดเจ็บ
3. ประเมินความเสียหายอาคารสถานที่/บถคลากรสาธารณสุขและให้ความช่วยเหลือ


	การจัดระดับสถานการณ์อุทกภัยเพื่อการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางการแพทย์และสาธารณสุข จังหวัดอุบลราชธานี

	ระดับสถานการณ์
	โรงพยาบาล
	ร้อยละของ รพ.สต. ที่ปฏิบัติงานได้ตามปกติ
	หมู่บ้าน/ชุมชน

	
	ถนนเข้าโรงพยาบาล
	ความพร้อมของเจ้าหน้าที่ในการปฎิบัติงาน (ร้อยละ)
	ความพร้อมของ ER (ร้อยละ)
	ระบบสาธารณูปโภคของ รพ.
	
	ร้อยละของหลังคาเรือนที่ได้รับผลกระทบ
	เส้นทางคมนาคมภายในหมู่บ้าน

	1
	ปกติ
	100
	100
	ปกติ
	100
	ไม่มี
	ปกติ

	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	ปกติ
	100
	100
	ปกติ
	100
	ไม่เกิน ร้อยละ 10
	ปกติ

	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	ปกติ
	100
	100
	ปกติ
	95
	ไม่เกิน ร้อยละ 20
	ปกติ

	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	ปกติ
	90
	100
	ปกติ
	80
	ไม่เกิน ร้อยละ 30
	เสียหายบางส่วน รถทุกชนิดสามารถผ่านได้

	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	ระดับน้ำไม่เกิน 20 ซม รถเล็กผ่านได้
	80
	100
	ใช้การได้บางส่วน
	70
	40
	บางเส้นทางรถเล็กผ่านไม่ได้ ต้องใช้รถตั้งแต่ 6 ล้อขึ้นไป

	6
	ระดับน้ำไม่เกิน 60 ซม แต่รถเล็กผ่านไม่ได้
	70
	ไม่พร้อมปฏิบัติงาน
	ใช้การได้บางส่วน
	60
	50
	ถนนบางสายรถใหญ่ผ่านไม่ได้

	7
	ระดับน้ำสูงเกิน 60 ซม รถทุกชนิดผ่านไม่ได้
	50
	ไม่พร้อมปฏิบัติงาน
	ใช้การไม่ได้
	น้อยกว่าร้อยละ 60
	มากกว่าร้อยละ 50
	ถนนทุกสายรถทุกชนิดผ่านไม่ได้

	แผนตอบโต้สถานการณ์อุทกภัยทางด้านการแพทย์และสาธารณสุขจังหวัดอุบลราชธานี  ประจำปีงบประมาณ  2563

	ระดับการตอบโต้
	ความหมาย
	แนวทางการตอบโต้ฯ
	หมายเหตุ

	A
	สถานการณ์อุทกภัย อยู่ในระดับ 1 - 2
	A 1 ติดตามข่าวสารและเฝ้าระวังสถานการณ์
	 

	 
	 
	A 2 เฝ้าระวังและป้องกัน สถานบริการในพื้นที่เสี่ยง
	 

	
	
	A.3 อำเภอในพื้นที่เสี่ยง เตรียมแผนสำรองฉุกเฉิน กรณี รพ. / รพ.สต.ประสบภัย ไม่สามารถให้บริการได้
	

	 
	 
	A 4 สถานบริการในพื้นที่เสี่ยงเตรียมข้อมูลประชากรกลุ่มเสี่ยง (ผู้สูงอายุ, ผู้พิการ, ผู้ป่วยโรคเรื้อรัง)
	 

	 
	 
	A 5 เตรียมความพร้อมด้านยาและเวชภัณฑ์ เคมีภัณฑ์ และทรัพยากร
	 

	 
	 
	ต่างๆที่เกี่ยวข้อง  ( รพศ. / รพท. เป็นศูนย์การสนับสนุนยาและเวชภัณฑ์)
	 

	 
	 
	A 6 ส่วนแผนงาน และส่วนปฏิบัติการ เตรียมบุคลากรทางการแพทย์ 
	 

	 
	 
	เพื่อให้การช่วยเหลือผู้ประสบภัยตามกลุ่มสุขภาพและการแพทย์
	 

	 
	 
	A 7 ส่วนปฏิบัติการ เตรียมแผนการรับ-ส่ง ผู้ป่วยในสถานการณ์อุทกภัย
	 

	 
	 
	A 8 ส่วนสนับสนุนและบริหารจัดการ จัดเตรียมยานพาหนะที่เหมะสมกับสภาพการคมนาคม
	 

	 
	 
	(รถ / เรือ ) 
	 

	B
	สถานการณ์อุทกภัย อยู่ในระดับ 3 - 4
	B 1  จัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยด้านการแพทย์และสาธารณสุข
	

	 
	 
	ระดับจังหวัด/อำเภอ  พร้อม war room เพื่อติดตามสถานการณ์และเตรียมการช่วยเหลือ
	

	 
	 
	B 2  ระดับจังหวัด/อำเภอ จัดระบบบริการด้านการแพทย์และสาธารณสุข
	

	 
	 
	  B 2.1 จัดหน่วยบริการรักษาพยาบาลเบื้องต้นประจำ ณ จุดอพยพ
	

	 
	 
	  B 2.2 จัดหน่วยแพทย์เคลื่อนที่ พร้อมทีมสุขภาพจิต ให้บริการในพื้นที่ประสบภัย
	

	ระดับการตอบโต้
	ความหมาย
	แนวทางการตอบโต้ฯ
	หมายเหตุ

	
	
	  B 2.3 จัดทีมหน่วยเคลื่อนที่เร็ว โดยมี อสม. และผู้นำชุมชน เป็นแกนหลักในการช่วยเหลือ
	

	 
	 
	ดูแลประชาชนกลุ่มเสี่ยงที่บ้าน
	

	 
	 
	  B 2.4 ระดับจังหวัดจัดทำแผนบุคลากรทางการแพทย์ เพื่อหมุนเวียนไปปฏิบัติงาน ณ 
	

	 
	 
	โรงพยาบาลที่ประสบอุทกภัย โดยประสานกับโรงพยาบาลต่างๆภายในจังหวัด
	 

	 
	 
	B 3 ทีม SRRT ระดับจังหวัด / อำเภอ เฝ้าระวังและควบคุมป้องกันโรคที่สำคัญ รวมทั้งการ
	 

	 
	 
	ให้สุขศึกษาประชาสัมพันธ์
	 

	 
	 
	 
	 

	C
	สถานการณ์อุทกภัย อยู่ในระดับ 5 - 6
	C 1 จัดเตรียมจุดให้บริการสำรอง เพื่อให้บริการชั่วคราว กรณีสถานบริการถูกน้ำท่วม
	

	 
	 
	C 2 ประสานหน่วยงาน อปท. และกลาโหมในการจัดเตรียมยานพาหนะขนาดใหญ่ 
	

	 
	 
	เช่น รถ ๖ ล้อ เรือ  พร้อมจัดเวรพนักงานขับรถ และอุปกรณ์ในการดูแลผู้ป่วยเบื้องต้น
	

	 
	 
	พร้อมสำรองน้ำมันเชื้อเพลิง
	

	 
	 
	C 3 จัดทำแผนการส่งสิ่งสนับสนุนแก่สถานบริการที่ประสบภัย  ณ จุดบริการผู้ป่วย
	

	 
	 
	และจุดอพยพ รวมทั้งศูนย์พักพิง
	

	 
	 
	C 4  จัดจุดบริการภาคสนาม พร้อมจัดบุคลากรจาก รพ.ต่างๆ หมุนเวียนให้บริการ รวมทั้งการช่วยเหลือผู้ป่วยและประชาชนกลุ่มเสี่ยงที่บ้าน
	

	 
	 
	C 5 ประสานทีม  DMAT เพื่อเข้าช่วยเหลือพื้นที่ประสบภัย
	

	 
	 
	C 6 จัดระบบการเคลื่อนย้ายผู้ป่วย และรับ – ส่ง ผู้ป่วยไปยัง รพ. แม่ข่าย และ รพ.ใกล้เคียง

	 

	ระดับการตอบโต้
	ความหมาย
	แนวทางการตอบโต้ฯ
	หมายเหตุ

	D
	สถานการณ์อุทกภัยอยู่ในระดับ 7
	D.1 ประสานทีม MERT เข้าช่วยเหลือ
	 

	
	
	D.2 จัดจุดบริการภาคสนาม พร้อมจัดบุคลากรจาก รพ.ต่างๆ หมุนเวียนให้บริการ รวมทั้งการช่วยเหลือผู้ป่วยและประชาชนกลุ่มเสี่ยงที่บ้าน
	

	
	
	D.3 ประสานขอความช่วยเหลือจากส่วนกลาง และจังหวัดใกล้เคียง
	

	E
	 ระยะฟื้นฟู
	E.1. จัดหน่วยบริการรักษาและฟื้นฟูสุขภาพจิต
	

	 
	 
	E.2 จัดหน่วยเคลื่อนที่เร็วเพื่อค้นหาปัญหาสุขภาพโดย อสม.เป็นเครือข่าย
	 

	 
	 
	E.3 ให้สุขศึกษาและประชาสัมพันธ์การดูแลสุขภาพ
	 

	 
	 
	E.4. ประสานกับ อปท.และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการดูแลเรื่องสุขาภิบาลและ
	 

	 
	 
	อนามัยสิ่งแวดล้อม
	 

	 
	 
	E.5 เฝ้าระวังคุณภาพน้ำอุปโภคและบริโภค อาหารปลอดภัย
	 

	 
	 
	E.6 สำรวจความเสียหายของสถานบริการ และ CUP ให้การช่วยเหลือในส่วนที่จำเป็นเร่งด่วน
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