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1. มีแผนแม่บทพฒันาการบริการสุขภาพ  5 ป ี
(5 Years Master Plan of Service Plan)

เขตสุขภาพที่ 11 มีแผนแม่บทพฒันาการบริการสุขภาพ  5 ป ี(5 Years Master Plan of Service Plan) ระดับเขต/จงัหวดั  และ แผนการ
จดัระบบบริการสุขภาพและก าลังคนด้านสุขภาพโดยเขตสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข (Blueprint of Health Service and HumanResource)  
ป ีพ.ศ. 2563 – พ.ศ. 2567 ของเขตสุขภาพที่ 11 ประกอบด้วย จงัหวดัชุมพร นครศรีธรรมราช สุราษฎร์ธานี พงังา ระนอง กระบี ่และภเูกต็ ซ่ึงใน
การจดัท าแผนดังกล่าวได้มีการบรูณาการจากหน่วยงานทุกภาคส่วนที่เกีย่วขอ้ง

2.  มีกรอบการบริหารจดัการเชิงบรูณาการ 1. เขตสุขภาพที่ 11 มีการประชุมเชิงปฏบิติัการจดัท าแผนการปฏบิติัราชการเขตสุขภาพแบบบรูณาการ ประจ าปงีบประมาณ พ .ศ.2563 ในวนัที่ 28
 ตุลาคม 2562  ณ โรงแรมวงัใต้ จงัหวดัสุราษฎร์ธานี         
2. มีการทบทวนค าส่ังคณะกรรมการเขตสุขภาพที่ 11 ที่ 1/2561 เร่ืองแต่งต้ังคณะกรรมการยทุธาสตร์และสารสนเทศ CSIO เขตสุขภาพที่ 11
3. มีการจดัท าแผนปฏบิติัราชการเขตสุขภาพแบบบรูณาการ ประจ าป ีพ .ศ. 2563 ขบัเคล่ือนโดย ใช้ 4 ยทุธศาสตร์ ได้แก ่ยทุธ ์1 Promotion 
Prevention and Protection Excellence  ยทุธ ์2 Service Excellence  ยทุธ ์3 People Excellence ยทุธ ์4 Governance Excellence  
และ โดยใช้กลยทุธ ์SMART JOB region 11 ได้แก่
   S = Stroke & NCD Street Food Smart Pharmacy 

   M = Marine Public Health MCH
   A = Aging Population Health Care Accreditation ER 
   R = RDU RTI 
   T = Thai Traditional Medicine Transformation Digital
4. มีการมอบหมายจงัหวดัผู้รับผิดชอบหลัก ในแต่ละประเด็นส าคัญและเปน็ปญัหาในพืน้ที่ เพือ่จดัแผนบรูณาการ ติดตามแกไ้ขปญัหาในระดับเขต  
โดยกลยทุธ ์Marine Public Health MCH  ได้มอบหมายเจา้ภาพหลักคือจงัหวดัพงังา ซ่ึงจากการวเิคราะห ์ปญัหาส าคัญในพน้ที่แล้ว ได้จดัท าแผน
 พฒันาระบบสาธารณสุขทางทะเล เพือ่ใหทุ้กจงัหวดัในเขตสุขภาพที่ 11 มีการด าเนินการเปน็ไปตามแนวทาง และมาตรฐานเดียวกนั  และมีการ

ก ากบัติดตามโดย จดัท าเปน็แผนการตรวจราชการและนิเทศงาน ประจ าป ี 2563

3. มีแผนการบริหารจดัการของเขตสุขภาพ เขตสุขภาพที่ 11 ได้จดัท าแผนปฏบิติัราชการประจ าปงีบประมาณ พ .ศ. 2563 ของเขตสุขภาพที่ 11 เพือ่ใช้เปน็แนวทางในการแกไ้ขปญัหาและ
พฒันางานของเขตตามบริบทของพืน้ที่ และได้น าปญัหาส าคัญมาเปน็ประเด็นในการตรวจราชการ  โดยน ามาจดัท าเปน็แผนการตรวจราชการและ
นิเทศงาน ประจ าป ี2563 มีผู้นิเทศงาน และก ากบัติดตามผลการด าเนินงาน ในแต่ละจงัหวดัตามรอบของการตรวจราชการ รอบที่ 1 และรอบ ที่ 2

4. มีระบบติดตามก ากบั เขตสุขภาพที่ 11 ได้มีการจดัและพฒันาระบบ E-Cockpit เพือ่ใช้ก ากบัติดตามและประเมินผลตามตัวชี้วดัปงีบประมาณ 2563

รายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดที ่66 ร้อยละของเขตสุขภาพมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการทีม่ีประสิทธิภาพ ไตรมาส 1 (เดือน 1 ต.ค. 62 - 31 ธ.ค. 62) เขตสุขภาพที…่11…………..

ตัวชี้วดัท่ี 66 ร้อยละของเขต
สุขภาพมีการพฒันาระบบ
บริหารจดัการที่มีประสิทธภิาพ

ร้อยละของเขตสุขภาพมี
การพฒันาระบบบริหาร
จดัการที่มีประสิทธภิาพ 
(ร้อยละ 100)

ตวัชีว้ัดที่
ค าอธบิาย

(ระบกิุจกรรมทีด่ าเนินการ)
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