
รายงานผลการด าเนินงานตัวช้ีวัดท่ี 66 ร้อยละของเขตสุขภาพมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ ไตรมาส 2 (เดือน 1 ต.ค. 62 - 31 มี.ค. 63) เขตสุขภาพท่ี 7

ตัวช้ีวัดท่ี ค าอธิบาย (ระบุกิจกรรมท่ีด าเนินการ)

ตัวช้ีวัดท่ี 66 
ร้อยละของเขต
สุขภาพมีการ
พัฒนาระบบ
บริหารจัดการท่ี

มีประสิทธิภาพ

ร้อยละของเขตสุขภาพ
มีการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพ (ร้อยละ 
100)

1. มีแนวทางสนับสนุนหรือพัฒนา
นวัตกรรมการบริหารจัดการของเขต
สุขภาพอย่างน้อยเขตละ 1 เร่ือง

เขตสุขภาพท่ี 7 เร่ือง ระบบส่งต่อเช่ือมโยงไร้รอยต่อ (Seamless Referral System) 
มีแนวทาง ดังน้ี
มีข้อส่ังการ ให้ทุกจังหวัด ปฏิบัติการตามแนวทางการส่งต่อไร้รอยต่อ (Seamless referral system : n refer back center 
ใช้เป็นแนวทางเดียวกัน ซ่ึงเป็นการก าหนดบทบาทของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในแต่ละระดับ ได้แก่ ส านักงานเขต /สสจ./รพศ รพท./รพช. โดยมี
วัตถุประสงค์ ให้ทุกระดับเข้าใจบทบาทตนเอง และด าเนินการตามข้อส่ังการ ให้ผ่านเกณฑ์เป้าหมายท่ีต้ังไว้ ดังน้ี 

1. ระดับเขต
   1.1 มอบนโยบายและถ่ายทอดลงสู่พ้ืนท่ีจังหวัดสู่ผู้ปฏิบัติ
    1.2 แต่งต้ังคณะกรรมการนิเทศและติดตามการด าเนินงาน Seamless Referral System เขตสุขภาพท่ี 7 โดยมีคณะกรรมการของทีม Stork Refer 
IMC และ Digital Transformation
   1.3 สนับสนุนการพัฒนาโปรแกรม n Refer ใน Phase 2 และ 3 โดยคณะกรรมการ Digital Transformation และ Seamless Referral System  
2. ระดับจังหวัด
   2.1 ประกาศการใช้งานโปรแกรม n Refer ภายในจังหวัดเพ่ือเช่ือมโยงข้อมูลผู้ป่วยโดยน าร่องในกลุ่มผู้ป่วย Stork 

   2.2 สนับสนุนทีมเจ้าหน้าท่ี IT ในการพัฒนาโปรแกรม n Refer
   2.3 ทุกจังหวัด ขอรับการประเมิน Stroke PNC  
   2.4 ทุกจังหวัดสร้างนวัตกรรมการบริหารจัดการ Refer Back ภายในจังหวัด
3. รพศ./รพท.
   3.1 ให้ใช้โปรแกรม n Refer  ในการส่งตัว ผู้ป่วย Stork 
   3.2 เช่ือมโยงเครือข่าย Stork IMC ในจังหวัด ให้ได้ตามมาตรฐาน 

   3.3 รพ.จังหวัด ด าเนินการตามแนวทางของจังหวัดและเก็บข้อมูลตัวช้ีวัดการด าเนินการเพ่ือรายงานปัญหา และข้อเสนอแนะกับทางจังหวัด
4. รพช.
   4.1 ให้ใช้โปรแกรม n Refer ในการส่งตัว ผู้ป่วย stork 
   4.2 เปิดใช้งาน Stroke IMC Bed และพัฒนาให้ได้ตามมาตรฐานของ service plan IMC ในรพช.ทุกแห่ง ต้ังแต่ระดับ F2 ข้ึนไป
   4.3 มีการสนับสนุนการลดระยะเวลารอคอยการส่งต่อกลับตามนโยบาย refer back ของจังหวัดในแผนของโรงพยาบาล

เป้าหมาย Small Success  
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