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ส่วนที่ 1  

ความส าคัญ พันธกจิและเป้าหมาย ขอบเขตของแผนและกลุ่มเป้าหมาย 

 

๑. ความส าคัญ 

        โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพันธุใ์หม่ 2019 มีการระบาดในวงกว้างในสาธารณรัฐประชาชนจีน ตั้งแต่เดือน

ธันวาคม 2562 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน  พบผู้ป่วยท่ัวโลก สะสม 1,699,361 ราย เสียชีวิต 102,734 ราย ยังมี

การแพร่ระบาดไปยังประเทศอ่ืน ๆ มากกว่าจ านวน  200  ประเทศท่ัวโลก  การติดต่อผ่านทางการไอ จาม สัมผัส

โดยตรงกับสารคัดหลั่งของของคนและสัตว์ท่ีอาจเป็นแหล่งรังโรค ปัจจุบันยังไม่มีวัคซีนป้องกัน ส่วนยารักษาจ าเพาะ

ยังคงอยู่ในระหว่างการศึกษาวิจัย องค์การอนามัยโลกประเมินสถานการณ์การระบาด และพบว่าการระบาดนี้เป็น

เหตุการณ์การระบาดท่ีแพร่กระจายได้อย่างรวดเร็ว และประกาศให้เป็นภาวะฉุกเฉินทางด้านสาธารณสุขระหว่าง

ประเทศ (Public Health of International Concern ; PHEIC) ซึ่งถือว่ามีความเสี่ยงด้านสาธารณสุขต่อทุกประเทศท่ัวโลก 

และมีผลกระทบในการแพร่ระบาดสูง สถานการณ์ในประเทศไทย จากการคัดกรอง วันท่ี 3 มกราคม – 30 มีนาคม 

2563 ท่ีท่าอากาศยานทุกแห่งท่ีมี ท่าเรือ  ด่านพรมแดน  รวมผู้เดินทางท่ีได้รับการคัดกรองสะสมท้ังหมด 

6,325,641 ราย มีผู้ป่วยเข้าเกณฑ์สงสัยต้องเฝ้าระวังโรคสะสมท้ังหมด 17,829 ราย พบเป็นผู้ป่วยยืนยันติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนาสายพันธุใ์หม่ 2019 จ านวน 1,524 ราย                  

 ท้ังนี ้ การประเมินความเสี่ยงของประเทศไทย พบวา่มีความเสี่ยงสูงท่ีจะขยายตัวจากระยะท่ี 2 มีการแพร่เชื้อใน

ประเทศในวงจ ากัด โดยการติดต่อระหว่างบุคคล หากควบคุมไม่ทันต่อการระบาด โรคก็จะขยายตัวเข้าสู่ระยะท่ี 3 ซึ่ง

จะมีการระบาดอย่างกว้างขวางในประเทศ และส่งผลกระทบในวงกว้างท้ังทางด้านสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และความ

มั่นคงของประเทศ  อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันยังไม่อาจบอกได้ว่า การแพร่ระบาดจะขยายตัวไปเพียงใด แต่จ าเป็นต้อง

ด าเนินการเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมโรคในสถานการณ์ปัจจุบันอย่างเต็มท่ี และเตรียมตัวอย่างดีท่ีสุด เพื่อรองรับกับ

สถานการณ์ท่ีอาจเปลี่ยนแปลง เพื่อลดความเสียหายและผลกระทบใหเ้หลอืน้อยท่ีสุด  

                สถานการณ์ในจังหวัดมุกดาหาร วันท่ี 11 เมษายน 2563 

 พบผู้ป่วยยืนยัน  4 ราย 

 มีผู้ป่วยเข้าเกณฑ์สอบสวนโรค (PUI)  56 ราย  ผลตรวจไม่พบเชือ้ 171 ราย  รอผลตรวจ 2 ราย 

 ผู้ป่วยหายและกลับบ้านแล้ว  4 ราย  ยังรักษา 0 ราย (ไม่มีผู้ป่วยอาการรุนแรง) 

 ผู้เดินทางมาจากกรุงเทพมหานคร 4,555 ราย มีเกณฑ์เฝ้าระวัง 2 ราย ตรวจไม่พบเชือ้ 

 ผู้เดินทางมาจากเขตโรคติดตอ่อันตราย 35 ราย เฝ้าระวังครบ 29 ราย คงเหลอื 6 ราย 

 ผู้ท่ีเดินทางมาจากประเทศระบาดต่อเนื่อง และอ่ืนๆ  86 ราย เฝ้าระวังครบ 74 ราย คงเหลือ 12 ราย  

   การด าเนินการเพื่อลดการติดเชื้อการแพร่ระบาดและลดผลกระทบจากการเกิดโรคโควิด-19 จังหวัด

มุกดาหารโดยคณะกรรมการควบคุมโรคติดตอ่จังหวัดมุกดาหารได้ก าหนดมาตรการ สกัดกั้น-กักกัน-ปฏิบัตติน-เข้มข้น

ปฏิบัติการ ท้ังนี้ในช่วง 10-16 เมษายน 2563 คาดว่าจะมีคนเดินทางจากพื้นท่ีเสี่ยงเข้ามาในจังหวัดมุกดาหาร ซึ่ง

อาจจะท าใหเ้กิดการกระจายของเชือ้โรค ท าใหเ้กิดการระบาดได้ จึงได้ยกระดับการปฏิบัติการใหเ้ข้มงวด เข้มแข็ง 
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๒. พันธกิจ และ เป้าหมาย  

 ๒.๑ พันธกิจ 

  หน่วยงานทางด้านสาธารณสุขมีบทบาทหน้าท่ีในการลดผลกระทบทางด้านสุขภาพ ปกป้องบุคลากร

ทางการแพทย์และสาธารณสุข และประคองกิจการของหน่วยงานให้สามารถด าเนินภารกิจท่ีส าคัญในภาวะฉุกเฉินได้

อย่างต่อเนื่อง หรือเรียกคืนการด าเนินงานใหก้ลับสู่ภาวะปกติในเวลาท่ีเหมาะสม ลดความตื่นตระหนก และสร้างความ

เชื่อมั่นในระบบสาธารณสุขของจังหวัดมุกดาหาร 
 

๒.๒ เป้าหมาย 

 ๑) เพื่อลดโอกาสการแพร่เชื้อเข้าพืน้ท่ีจังหวัดมุกดาหาร 

๒) ทุกคนในจังหวัดมุกดาหารต้องปลอดภัยจากโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพันธุใ์หม่ 2019 

 ๓) ลดผลกระทบทางสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และเพิ่มความมั่นคงภายในจังหวัดมุกดาหาร 
 

 ๒.๓ ขอบเขตของแผนเผชิญเหตุ 

  เป็นแผนตอบโต้ภาวะฉุกเฉินกรณีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 ส าหรับ

หน่วยงานด้านสาธารณสุขและหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้องในจังหวัดมุกดาหาร  ภายใต้ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ 

ด าเนินการบนพืน้ฐานของมาตรการ 6 ด้าน (6 C) ดังนี้ 

 ๑) การคัดกรองและเฝ้าระวังผู้ป่วยท่ีดา่น สถานพยาบาล และชุมชน (Capture) 

๒) การดูแลรักษาผู้ป่วยและป้องกันการติดเชือ้ (Case management and infection control) 

 ๓) การติดตามผู้สัมผัสโรค (Contact tracing) 

 ๔) การสื่อสารความเสี่ยง (Communication) 

๕) การใช้มาตรการทางสังคมและกฎหมาย (Community intervention and Law enforcement) 

 ๖) การประสานงานและจัดการข้อมูล (Coordinating and Joint Information Center) 
 

 ๒.๔ กลุ่มเป้าหมาย  

  ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร และหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องในจังหวัดมุกดาหารทุกระดับ  
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ส่วนที่ 2  
โครงสร้างการบัญชาการ และ ข้ันตอนมาตรการส าคัญ 

 

๑. โครงสร้างการบัญชาการ 

 ระดับของการปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุข  ยกระดับสู่ระดับ 3 ซึ่งระดับประเทศโดย

กระทรวงสาธารณสุข เชื่อมโยงกับศูนย์ปฏิบัติการนายกรัฐมนตรี (Prime Minister Operation Center : PMOC) โดยมี

นายกรัฐมนตรีเป็นผู้บัญชาการเหตุการณ์ ตามโครงสร้างระบบบัญชาการเหตุการณ์ส าหรับจังหวัดมุกดาหาร มี

โครงสร้าง ดังนี้ 

1. โครงสร้างบัญชาการจังหวัดมุกดาหาร 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

3



 

 

 
2. โครงสร้างบัญชาการส านักงานสาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร 
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แผนผังการปฏิบัติการตอบโต้ COVID-19 (ด้านสาธารณสุข) 

เลขานุการกิจ รับการประสาน/ข้อส่ังการจากศูนย์บริหาร
จัดการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน จ.มุกดาหาร 

แจ้งผู้บังคับบัญชา (นพ.สสจ.มห.) 
ภายใน 5 นาที ทางโทรศัพท์มือถือ 

แจ้งหัวหน้ากลุ่มภารกิจ liaison 
ประธานแจ้ง คกก. EOC เปิด EOC 

ภายใน 10 นาที ทางโทรศัพท์มือถือ 

 เปิด EOC ด้านสาธารณสุข 

ภายใน 1 ช่ัวโมง ทางโทรศัพท์มือถือ 

ประสานข้อมูลและแจ้งเหตุ ขั้นตอนที่ 1 

การเตรยีมการเผชิญเหตุ ขั้นตอนที่ 2 

IC 
Liaison เตรียมวาระประชุม หารือ SAT : ประเมินสถานการณ์และแนวโน้มรวมถึงปัจจัยเสี่ยง+

ภัยคุกคาม (เกิดอะไร กับใคร ที่ไหน เม่ือไหร่ แนวโน้มเป็น
อย่างไร  มีปัจจัย ที่จะเสียงให้เกิดความรุนแรง 

LAW : มีกฎหมาย,ระเบียบ,ค าสั่งการ และวิธปีฏบัิติที่
ส าคัญอะไรบ้าง 

(ให้ท า-ห้ามท า-ควรท า-น่าท า-ท าได้-ท าไม่ได้ 

STAG : วิเคราะห์ยุทธศาสตร์,มาตรการ นโยบายที่
เกี่ยวข้อง(End-Way-Mean-Acters 
Politic+Problem+Public Stream น าเสนอ Soar Analysis)   

Sapphire : ประเมินความพร้อม ความเพียงพอของ
ทรัพยากรต่างๆ(4M) (ประเภท-ปริมาณ-แผนที่ก าลังบ ารุง) 

OPERATION  

Risk Communication :  

SOP+Flow Chart 

วิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร ความ
เสี่ยงและแผน การสื่อสาร  
ลดตะหนก เพิ่มตะหนัก 

การสืบค้น สอบสวน ทางระบาดวิทยา 
ระบุกลุ่มเสี่ยง /ภาวะเสี่ยง 

ทบทวน IAP 

SOP+Flow 
Chart 

ร่วมมือเครือข่าย/จัดการCase 
-การแยกบุคคล (A-B-C-D) 
-การเคลื่อนย้าย-ส่งต่อ 
-การรักษา รพ./รพ.สนาม 
-จุดเกิดเหตุ/พื้นที่ 

การควบคุมโรค/พื้นที่  
-ด่าน ตม./ชายแดน 
-ด่านระหว่างจังหวัด 
-ด่านภายในจังหวัด 
-การส่งต่อ HQ+LQ 

การท าลายเช้ือ ป้องกันการแพร่กระจาย 
-การแยกบุคคล (A-B-C-D) 
-การเคลื่อนย้าย-ส่งต่อ 
-การรักษา รพ./รพ.สนาม 
-จุดเกิดเหตุ/พื้นที่ 

การป้องกันการติดเช้ือ 
-กินร้อน ช้อนเรา ห่างหมู่ สวมหน้ากากอนามัย 
-การปรับพฤติกรรมประชาชน/บุคลากร 
-Social Distancing 

SOP+Flow Chart 

การฟื้นฟูดูแลสภาพจิตใจ สร้างความม่ันใจให้ประชาชน 
-MCATT 
-กิจกรรมบ าบัด/ชุมชนบ าบัด 

การรวบรวมข้อมูล รายงานสถานการณ์ การสื่อสารข้อมูลในจังหวัด 

-ระบบราบงาน 
-การสื่อสาร 
-การให้ข่าว/แถลงข่าว 

SOP+Flow Chart 

SOP+Flow Chart 

SOP+Flow Chart 

SOP+Flow Chart 

SOP+Flow Chart 

ปฏิบัตกิาร ขั้นตอนที่ 3 

แต่ละกล่องภารกิจปฏิบัติการในภาคสนามตามFlow Chart. & Standard Operation Procedure : SOP. ตามที่ก าหนดในแผน. IAP. ของตนเอง. 
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ผลการวิเคราะห์การด าเนินการเผชิญเหตุการณ์ COVID-19 

ประเด็น ช่ืนชมความดงีาม ยอมรับความบกพร่อง ส่ิงท่ีต้องพัฒนา 

Structure -มีโครงสร้างองค์กร EOCและ 
มีผู้รับผิดชอบชัดเจนในแต่ละ
ภารกิจ 

-มีการจัดคนลงกล่องภารกิจ 
ซ้ าซ้อนบางคนมีปรากฏอยู่มากกวา่ 
1 กล่อง 
-ผังการเชื่อมโยงและส่งมอบภารกิจ
งานท่ีเชื่อมโยง/ต่อเนื่องกันไม่ชดัเจน 
 เกิดการท างานท่ีซ้ าซ้อน/ไม่มีคน
รับผิดชอบ 

-ทบทวนค าสั่งและก าหนดผัง
การปฏิบัติงานร่วมกันใหม้ี
ความชัดเจน 

Situation -สะท้อนสถานการณ์ในท่ี
ประชุม สื่อออนไลน์ อย่าง
ตอ่เนื่องสม่ าเสมอ 

-ไม่สะท้อนภัยคุกคาม ปัจจัยเอ้ือ 
ปัจจัยเสี่ยง ใหเ้กิดปัญหาตามสถาน
การท่ีชัดเจน 
-ไม่เห็นแนวโน้มของสถานการณ์ 
ปัญหา ในมิตบุิคคล-พืน้ท่ี-เวลา ท่ี
ชัดเจน 

-เพิ่มข้อมูลสารสนเทศเกี่ยว 
กับปัจจัย/ภัยคุกคาม ท่ีจะเกิด
ปัญหา แนวโนม้ความรุนแรง 
นโยบาย ข้อสั่งการ และผล
สะท้อนในเชิงบวก/ลบ ในราย 
งานการวเิคราะหส์ถานการณ์  

Strategic 
-สกัดกั้น(ด่าน) 
-กักกัน(HQ/LQ) 
-ปฏิบัติตน(Social 
Distancing) 
-เข้มข้นปฏิบัติการณ์
(เข้มงวดตามค าสั่ง/
ประกาศ) 

-มียุทธศาสตร์ เป้าหมาย 
แนวทาง มาตรการระดับ
จังหวัด ด้านสาธารณสุขท่ี
ชัดเจน 
-ม ีIAP กล่องภารกิจ 

-การน ายุทธศาสตร์/มาตรการไป
ปฏิบัติจริงในสถานการณ์ ท่ีเผชิญ
เหตุ ไม่สามารถบูรณาการกันได้
อย่างกลมกลืนเป็นเอกภาพ 
-IAP ไม่มีการปรับปรุงใหส้อดคล้อง
กับเหตุการณ์ สถานการณ์ท่ี
เปลี่ยนไป 

-ทบทวนเป้าหมายเชิง
ยุทธศาสตร์  
-ก าหนด OKRs ใหช้ัด 
-ปรับ IAP ใหทั้นสมัย 
ปฏิบัติได้ 

Information -ข้อมูลข่าวสารท่ีหลากหลาย 
 มากมาย ใหเ้ทคโนโลยีมา
รวบรวม มีความครบถ้วน-
ถูกต้อง-ทันเวลา และใช้
ประโยชน์ได้จริง  

-กระจัด กระจาย ไม่เป็นเอกภาพ 
(ไม่มี CJIC) ท าใหเ้ข้าถึงล าบาก 
-การสื่อสารข้อมูลข่าวสารไม่ท่ัวถึง 
กลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะ EOC 
ด้วยกัน 
-เข้าใจไม่ตรงกัน สื่อสารคลาด 
เคลื่อน 

-ใหม้ี CJIC-COVID-19 
-ทบทวนวธิกีาร-รูปแบบ 
ช่องทาง การสื่อสารข้อมูล
ข่าวสารใหม่ 
-มีผังการไหลและการเชื่อม
ข้อมูล สารสนเทศ ระหว่าง
กล่องภารกิจใหช้ัดเจนข้ึน 

Intervention - -การท างานร่วมกันและการ
สื่อสาร ที่ไปในทิศทางที่เป็น
ลักษณะต่างคนต่างท า ไม่
บูรณาการ 

-ปรับผังในการท างาน
ระหว่างกลอ่งภารกิจและ
ภายในกล่องภารกจิโดย
ให้มี Flow Chart และ
มาตรฐานการปฏิบัต ิ
(SOP) ที่ชัดเจน ให้มีคู่มอื 
และสื่อสาร แจ้งทุกสว่น 
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ผลการวิเคราะห์การด าเนินการเผชิญเหตุการณ์ COVID-19 

ประเด็น ช่ืนชมความดงีาม ยอมรับความบกพร่อง ส่ิงท่ีต้องพัฒนา 

Innovation -มีการน าระบบ IT มา
ประยุกต์ใช้ 
-สร้างนวตกรรม/รูปแบบ
วธิกีารท างาน ในรูปแบบ
วธิกีารใหม่ๆ เกิดขึน้ เช่น การ
ประชุมทางไกล ผ่าน ciscoweb 
เป็นต้น 

-นวตกรรม รูปแบบ การท างาน 
เพื่อเอาชนะ COVID-19 มีนอ้ย ไม่
หลากหลาย 
 

-ถอดบทเรียนการด าเนินงาน 
-ปรับปรุงเครื่องมือซึ่งตอบ
วธิกีารปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 
-พัฒนาต่อยอด สร้างนวต 
กรรม รูปแบบการท างานใหม่ 

monitoring -การก ากับติดตาม โดยการ
ประชุมทุกวันจันทร์ เพื่อ
ตดิตามรายงานความก้าวหน้า 
การด าเนินงานของกล่อง
ภารกิจ 

-ระบบการก ากับติดตามยังไม่เข็ม
งวดเพียงพอ 
-ระบบสั่งการไม่เป็น single 
command 
 

-ปรับรูปแบบ วธิกีาร 
รายงานผลความก้าวหน้าให ้
รอบคอบ รวดเร็ว รู้ทัน 
จัดการได้จริง 
 

Massage -มีชุดข้อมูลความก้าวหน้าการ
ด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรค 
ข้อเสนอท่ีหลากหลาย 

-การรวบรวมผลสะท้อนกลับ การ
ด าเนินงานยังไม่เป็นเอกภาพ 
กระจัดกระจาย ใช้ประโยชน์นอ้ย 

-สะท้อนกลับการด าเนินงาน
ผ่านกระบวนการ 
conversation, feedback, 
recognition : CFR อย่าง
ต่อเนื่อง 
-จัดระบบรวบรวมขอ้มูล 
สะท้อนผลการด าเนินงาน
ผ่านกลไกล ช่องทางต่างๆ 
โดยเฉพาะ  social media 

Management 
 
 
 
 

- -การน าผลการติดตาม
ความก้าวหน้า ข้อเสนอใหม่ ใช้
ประโยชน์ในการด าเนินงานน้อย 

- 

Evaluation -มีผลการประเมินและตัดสิน
คุณค่าผลการด าเนินงาน-สูง-
มาตรฐาน-ต่ า 

-ขาดการประเมินผลที่รอบดา้น 
และลา่ช้า ไมท่ันการ
เปลี่ยนแปลง 

-ใช้ประโยชน์จากผลการ
จัดล าดับงานเพ่ือสร้าง
แผนการด าเนนิงานที่ท้า
ทาย โดยผู้น า 
-ใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการ
ประเมินผล 

กลยุทธ์ = คัดกรอง-กักกัน-รักษา-ฟ้ืนฟู-ดูแล-ส่ือสาร  
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2.ข้ันตอน (Flowchart) มาตรการส าคัญ  

 
แผนปฏิบัติการเผชิญเหตุการณ์  

  กรณี : COVID-19 มุกดาหาร (ใช้ระยะเวลารวม 7 วัน) 
……………………………………………………. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

IC: สั่งเตรียมพร้อมเผชิญเหตุ 

Liaison/CJIC  
ประสานแจ้งข้อมูล 

- ประเมินสถานการณ์ แนวโน้ม ความรุนแรง 
- ประเมินศักยภาพ ความพร้อมเผชิญเหตุการณ์ 
- วิเคราะห์แผน/นโยบาย (Context , Content, Process , Actors) 

น าเสนอแผน/มาตรการ ให้ค าแนะน า  
การก าหนดปรับแผนของกลุ่มภารกิจต่างๆ 

     ติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผน 

จัดท า/ปรับปรุง/พัฒนาข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ 

แจ้ง/ให้ค าแนะน า
ผู้เก่ียวข้อง 

ประสาน
ข้อมูลเพิ่มเติม
จากกล่อง
ภารกิจต่างๆ 

Feedback 

Feedback 

Feedback 

กลุม่ 
STAG 

1 วัน 

1 วัน 

2 วัน 

1 วัน 

1 วัน 

2 วัน 
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WORK FLOW การเบิกจ่ายเงินเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติงาน 
เฝ้าระวัง สอบสวน ป้องกัน ควบคุม และรักษาผู้ป่วยโรคติดเชื้อไว้รัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-19 

 
ล าดับ                                                                                                       รายละเอียด 
 
         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
ส 
 
หมายเหตุ : ๑) ด าเนินการตามหลักเกณฑข์องกองบริหารการคลัง  
              ๒) จัดสรรตามหลักเกณฑ์การเบิกจ่ายค่าตอบแทนเสีย่งภัยของเจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงาน ฯ  
 
                                                          กลุ่มภารกิจการเงินและงบประมาณ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร 

รับหลักฐานและบันทึก 
ในทะเบียน ฯ 

ตรวจสอบหลักฐาน
เอกสาร 

เจ้าหน้าทีด่ าเนินการรับเอกสาร 
๑.นางเพียรพิศ สกุลไทย 
๒.นางรุจี มงคลเกตุ  

 

จนท.ท าบันทึก 
ขออนุมัติขอเบิก 

จ่ายเช็ค/ โอนเงิน/ ผู้รับเงิน 
และแจ้งผู้ที่เกี่ยวข้องมารับเช็ค 

วางฎีกาตามระบบ GFMIS 

สิ้นสุด/ จนท.รวบรวมเอกสาร 

เจ้าหน้าที่การเงินและการพัสดุ 
ด าเนินการตรวจสอบและถือปฏิบัติ
ตามหนังสือด่วนที่สุด ที่ กค(กวจ) 
๐๔๐๕.๒/ว ๑๑๕ ลงวันที่ ๒๗ 
มีนาคม ๒๕๖๓ 
เวลา ๑ วัน 

ส่งคืนเอกสาร/  
รอการแก้ไข  
เวลา ๑ วัน 

 

ถูกต้อง 

เวลา ๓ วัน 

 

เวลา ๑ วัน 

 

วางแผนเตรียมการเบิกจ่าย/ พิจารณาจัดสรร คณะท างานกลุ่มภารกิจการเงิน ฯ 
เห็นชอบการจัดสรรฯ 

๑. 

๒. 

ไม่ถูกต้อง 
 

 

๓. การเยียวยา  - ศึกษาระเบียบที่เกี่ยวข้องผู้ที่จะได้รับช่วยเหลือ/ ผู้ที่รับผลกระทบ  
                - นิตกิารเป็นที่ปรึกษา 

คณะท างานกลุ่มภารกิจ
การเงิน ฯ เห็นชอบการ
จัดสรรฯ 
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จัดท ำโดย กลุ่มภำรกิจประสำนงำนและเลขำนุกำร (Liaison) กรณีโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19)  สสจ.มุกดำหำร : วันท่ี 13 เมษำยน 2563 
 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานกลุ่มภารกิจประสานงานและเลขานุการ (Liaison) 

กรณีโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                          

กำรยกระดับสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน กรณีโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ 2019   

(COVID-19) 

กำรเตรียมกำร

จัดประชุม 

ประสำนกำรจัดอำหำร/อำหำรว่ำงและเคร่ืองดื่ม (นำงสุธิกำญจน์ ชวินโพธิพงศ์ 063-5393888) 
 

- จัดท ำหนังสือเชิญและประสำนผู้เกี่ยวข้องเข้ำร่วมประชุม / กำรประชุมทำงไกลผ่ำนระบบออน์ไลน์  

- จัดท ำระเบียบวำระกำรประชุม 

- จัดท ำเอกสำรกำรประชุมส ำหรับผู้บริหำร 

- จัดท ำคิวอำร์โค้ดเอกสำรกำรประชุม 

- ท ำไฟล์น ำเสนอ 

- จัดท ำแบบลงทะเบียน 

 

 

 

 

ประสำนกำรจัดเตรียมห้องประชุม / ส ำนักงำนจังหวัด (คุณอุบลวรรณ 084 387 8790  ) / ส ำนักงำนสำธำรณสุข       

(นำยประยุทธ เตียตระกุล 083-6612992) /  กำรประชุมทำงไกล (กลุ่มงำนพัฒนำยุทธศำสตร์สำธำรณสุข) 

- ระบบเสียง / กำรบันทึกเสียงกำรประชุม / โปรเจคเตอร์ 

- ป้ำยสำมเหล่ียม / ป้ำยกำรประชุม 

- โต๊ะลงทะเบียน / จัดโต๊ะเก้ำอี้ / ระบบอำกำศถ่ำยเท ( Social Distancing ) 
 

-  

 

 

 

 

ก่อนกำรประชุม 

- ลงทะเบียนกำรประชุม อ ำนวยควำมสะดวก 

- บันทึกรำยงำนกำรประชุม / บันทึกเสียง 

- ควบคุมระบบไอที (ก ำกับไฟล์น ำเสนอ) 

- ทีมบริกำรอำหำรว่ำงและเคร่ืองดื่ม 

 

- จัดท ำรำยงำนกำรประชุม 

- บันทึกเสนอและท ำหนังสือส่งแจ้งเวียนผู้เกี่ยวข้องให้ถือปฏิบัติตำมมติท่ีประชุม  

แหล่งข้อมูล: วำระกำรประชุม / รำยงำนกำรประชุม / เอกสำรท่ีเก่ียวข้อง / ท ำเนียบหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง 

ระหว่ำงกำรประชุม 

หลังกำรประชุม 

11
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        ประเมินโดย จนท.รพ.สต. 

 

  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Flow chart กรณีปิดหมู่บ้าน/ชุมชนน าส่งผู้ป่วยทั่วไปและอุบัติเหตุฉุกเฉิน 

 

คัดกรองประชาชนในหมูบ่้านชุมชน 

กลุ่มเสี่ยงต่ า 
(กักตัว 14วัน) 

กลุ่มเสี่ยงสงู 
กักตัว 14 วัน 

- เจ็บป่วยปกติเล็กน้อยต้อง 
 การพบแพทย ์
- แพทย์นัด 
- ฟอกไต 
 

EMS ออกรับชุด PPE อุบัติเหตุฉุกฉิน 

1669/FR รับ ไปเอง/เรียก 1669 
FR 

รพ.ต้นสังกัด 

Admit เกินความสามารถ 

  ดีขึ้นจ าหน่ายกลับบ้าน 

กักตัวให้ครบ 14 วัน 

รพ.มุกดาหาร 
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9 
 

แนวทางการดูแลจิตใจสถานการณ์ Covid-19 ในชุมชนกรณีก้าวร้าวรุนแรง 
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แนวทางการดูแลจิตใจสถานการณ์ Covid-19 ในชุมชน จังหวัดมุกดาหาร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มเป้าหมาย 

-ผู้ป่วย/ผู้กักตัวที่บ้าน 

-ญาติผู้ป่วย/ผู้กักตัว 

-ผู้ได้รับผลกระทบทางสังคม/เศรษฐกิจ 

- เด็ก ผู้สูงอายุ ผู้ป่วยจิตเวช 

 

- ผู้มีความเครียด แจ้ง อสม. ในพ้ืนที่ 
- ทีมเย่ียมบ้าน ประเมินขณะลงเย่ียม

ผู้ป่วย/ผู้กักตัว 

อสม./พยาบาล รพ.สต./ทีมเย่ียมบ้าน 
- ประเมิน ST-5 ,2Q 
- ประเมิน Symptom checklists ในเด็ก 

- รพ.สต./PCU ประสานกับ พยาบาลจิตเวช 

รพช./รพท. 
ส่งข้อมูลชื่อ-นามสกุล อายุ ท่ีอยู่ เบอร์โทรศัพท์  

 พยาบาลจิตเวช/นักจิตวิทยา โทรศัพท์

ประเมินอาการ+ให้ค าปรึกษา 

 Consult จิตแพทย์/แพทย์ผู้รับผิดชอบงาน

สุขภาพจิตในโรงพยาบาล 

โทรศัพท์ติดตามอาการ 2 สัปดาห์ 

2Q = Negative 
ST-5 < 8 - ให้ค าปรึกษาเบื้องต้น 

- เฝ้าระวังต่อเน่ือง 

2Q = Positive 
ST-5 > 8 

- ประเมิน 9Q,8Q 

- ให้ความรู้การดูแลตนเอง 

- ให้ค าปรึกษา 
 

-วินิจฉัยโรค 
-พิจารณาให้ยาในรายทีจ่ าเป็น 
-ส่งยาทางไปรษณีย์/รพ.สต. 

 

* ในผู้ป่วยเด็กพิจารณาปรึกษาเป็นรายกรณ ี
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ขั้นตอนการปฏิบัติเพือ่สังเกตอาการเร่ิมป่วย (Local Quarantine ) 

จังหวัดมุกดาหาร 

ล าดับ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๑. คัดกรองไข้/อาการ/แบบประเมิน HQ/ Add line 

ส่งข้อมูลให้ศูนย์ LQ  

ทีม Operation 

๒. ส่งตัวผู้พัก เข้า LQ  รถโรงพยาบาลที่ได้รับมอบหมาย  

๓. รายงานตัวเข้าพัก LQ ที่จัดให้ ทีมธุรการศูนย์ LQ 

๔. แนะน าการปฏิบัติตัว การใช้หน้ากากอนามัยและ
ของใช้ประจ าวัน 

ทีมธุรการศูนย์ LQ 

๕. เข้าพักและใช้ชีวิตตามระเบียบวิธีปฏิบัติตัวและ
ตารางกิจกรรมประจ าวัน 

ทีมธุรการศูนย์ LQ 

๖. ดูแลการเจ็บป่วยทั่วไป  วัดอุณหภูมิกาย  สอบถาม

อาการและดูแลสุขภาพจิต รายวันจนครบ ๑๔ วัน   

ทีมรักษาพยาบาล 

๗. รวบรวมรายงานประจ าวัน ทีมธุรการศูนย์ LQ 

๘. จ าหน่าย ลงทะเบียนออก ทีมธุรการศูนย์ LQ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17



 

ตารางมอบภารกิจในศูนย์สังเกตอาการเริ่มป่วย( Local quarantine) 

ลำดับ กิจกรรม หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

๑. ประสาน จัดหา เตรียมที่พัก องค์การบริหารส่วนจังหวัดฯ 

ที่ทำการปกครองจังหวัดฯ 

๒. มอบหมาย จัดเวรผู้ปฏิบัติงานอำนวยความสะดวก และรักษา
ความปลอดภัย ตลอด ๒๔ ชั่วโมง ,ดูแลจัดหาอาหารและน้ำ
ดื่มแก่ผู้สังเกตอาการ 

ป้องกันจังหวัดฯ 

นายอำเภอในเขตรับผิดชอบ 

๓. จัดระบบ ใน LQ ทีมธุรการศูนย์ LQ 

๔. ดูแลการเจ็บป่วยทั่วไป เจลแอลกอฮอล์ จัดหา
Thermometer วัดอุณหภูมิร่างกาย สอบถามอาการ  

ดูแลสุขภาพจิต รายวันจนครบ ๑๔ วัน   

โรงพยาบาลในเขตรับผิดชอบ 

๕. จัดหาหน้ากากผ้า  ท้องถิ่นจังหวัดฯ 

๖. จัดทำระเบียบวิธีปฏิบัติตัวและตารางกิจกรรมประจำวัน สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 

๗. จัดหาถังขยะติดเชื้อ ถุงขยะติดเชื้อ ตลอดจนการทำลายขยะ
ติดเชื้อ 

โรงพยาบาลในเขตรับผิดชอบ 

๘ จัดหา Set ของใช้ประจำวันสำหรับผู้เข้ารับสังเกตอาการ ญาติ/เจ้าตัวจัดหาเอง 

๙. รวบรวมรายงานประจำวัน ทีมธุรการศูนย์ LQ 

๑๐. จำหน่าย ลงทะเบียนออก ทีมธุรการศูนย์ LQ 
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แผนเผชิญเหตุ ภารกิจด้านกฎหมาย ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร 

เหตุการณ์ : เกิดการระบาดใหญ่ 

แผนงาน /กิจกรรมที่ด าเนินการไปแล้ว 

ล าดับ กิจกรรม ห้วงเวลา ผู้ปฏิบัติ 
1 ศึกษากฎหมายที่เก่ียวข้อง ต้น ม.ีค.63 ทุกคน 
2 รวมไฟล์กฎหมาย/จัดกลุ่มไฟล์เพื่อสะดวกในการ

ใช้งาน/ท า PPT สรุปประเด็นส าคัญ ตาม พ.ร.บ.
โรคติดต่อ 2558 หน้าที่และอ านาจ จพต. 

 นางวีรญา บ ารุงสวัสดิ์ 

3 สนับสนุนไฟล์แก่หน่วยงานในสังกัด และ
เครือข่าย โดย 
 เผยแพร่เว็บไซต์หน่วยงาน 

www.mdo.moph.go.th หัวข้อ  
ข่าวกลุ่มงานนิติการ 

 ส่งผ่านไลน์กลุ่ม”ป้องกันทุจริต/ITA) 

 นางวีรญา บ ารุงสวัสดิ์ 

4 ร่างประกาศ ค าสั่ง ของจังหวัดมุกดาหาร หรือ
คณะกรรมการโรคติดต่อจังหวัดมุกดาหาร 
 ร่วมประชุมและร่างประกาศ ค าสั่ง ตาม

มติที่ประชุม คณะกรรมการโรคติดต่อ
จังหวัดมุกดาหาร 

 แจ้งเวียนทุกภาคส่วน 
 
 
 
 รวบรวมและจัดท าไฟล์เผยแพร่ผ่าน

เว็บไซต์หน่วยงาน ,ไลน์กลุ่ม 
 สรุปประเด็นส าคัญเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์

หน่วยงาน ,ไลน์กลุ่ม 
 สรุปประเด็นข้อที่เจ้าหน้าที่หรือ

ประชาชนถามบ่อย 

 
 
ในวันที่มีมติ 
 
 
ไม่เกิน 1 วัน จาก 
ผวจ.ลงนาม 
 
 
ไม่เกิน 1 วัน จาก 
ผวจ.ลงนาม 
เริ่ม 7เม.ย.63 
 
เริ่ม 7เม.ย.63 
 

 
 
นายนิพนธ์ จันดารักษ์ 
(เป็นเลขาค าสั่งจังหวัด) 
 
นายสิทธิพงษ์ จิตนิยม 
นางธัญพร วงค์ศรีทา 
น.ส.อุไร ป้องกัน 
 
นางวีรญา บ ารุงสวัสดิ์ 
 
นางวีรญา บ ารุงสวัสดิ์ 
 
นางวีรญา บ ารุงสวัสดิ์ 
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ล าดับ กิจกรรม ห้วงเวลา ผู้ปฏิบัติ 
5 สรุปและแจ้งเวียนอ านาจหน้าที่เจ้าพนักงาน

ควบคุมโรคติดต่อ (จพต.) 
27 มี.ค.63 นายนิพนธ์ จันดารักษ์ 

 
5 ตอบข้อหารือ กฎหมายที่เก่ียวข้องโควิด19 

ประกาศ ค าสั่ง ของจังหวัดมุกดาหาร 
ทุกวันจนกว่า
สถานการณ์จะ
คลี่คลาย 

ทุกคน 

6 รับแจ้งเบาะแสนการฝ่าฝืนกฎหมาย ประกาศ 
ค าสั่ง จ.มุกดาหาร 

ทุกวัน ในและนอก
เวลาราชการ 

ทุกคน 

7 ประสานการด าเนินคดีกับหน่วยงานยุติธรรมทาง
อาญา(ต ารวจ อัยการ ศาล) 

ทุกวัน(ถ้ามี) พิจารณามอบหมายเป็น
รายกรณี (ดูความยาก
ง่าย/ภาระงานใน
ขณะนั้น) 

8 สรุปอ านาจ และกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
การเบิกจ่ายค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่พร้อมตัวอย่าง 
ค าสั่ง และแบบฟอร์มที่เก่ียวข้อง  
 กรณีค่าตอบแทนเสี่ยงภัยโควิด19 
 ระเบียบกระทรวงการคลัง พ.ศ.2550 

9 เม.ย.63 นางวีรญา บ ารุงสวัสดิ์ 
 

9 รวมกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องโควิด 19 
(ก าลังด าเนินการ/ต้องปรับปรุงเพ่ิมเติมตาม
สถานการณ)์ 

เริ่ม กลาง มี.ค.63 
ก าหนดแจ้งเวียน
หน่วยงานในสังกัด 
และเผยแพร่
เว็บไซต์หน่วยงาย 
ภายใน 15เม.ย.63 

นางวีรญา บ ารุงสวัสดิ์ 
 

10 อ่ืนๆที่ประสานเพิ่มเติมจากกล่องภารกิจอื่น 
เช่น สื่อสารความเสี่ยง 

ตามสถานการณ์ พิจารณามอบหมายราย
กรณี 
 

 

 

 

5

6

7

8

9

10

11
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สรุปช่องทางการสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูลด้านกฎหมาย  

 ตอบข้อหารือ ในเวลาราชการ โทรศัพท์หน่วยงาน ในเวลาราชการ 042 611430 ต่อ 113 นอกเวลา

ราชการ ใช้หมายเลขโทรศัพท์ส่วนตัวเจ้าหน้าที่ 

 รับแจ้งเบาะแสฝ่าฝืนกฎหมาย ประกาศ ค าสั่ง  ในเวลาราชการ โทรศัพท์หน่วยงาน 042 611430 ต่อ 

113 นอกเวลาราชการ ใช้หมายเลขโทรศัพท์ส่วนตัวเจ้าหน้าที่ 

 เว็บไซต์ สสจ.มุกดาหาร www.mdo.moph.go.th หัวข้อ  

ข่าวกลุ่มงานนิติการ 

 ส่งไฟล์ผ่านไลน์กลุ่ม  “ป้องกันทุจริต/ITAมุก” “กลุ่ม สสจ.มุกดาหาร” 

 ท าหนังสือ สรุปข้อมูลการเผยแพร่ทั้งหมด และแจ้งเวียนหน่วยงานในสังกัด  

ก าหนดส่งออก 13 เม.ย.63 

 

ประกาศ ค าสั่ง ที่ออกไปแล้วทั้งหมด  รวม 17 ฉบับ 

เนื้อหาและประเด็นส าคัญคือ  

 ก าหนดมาตรการป้องกันเฝ้าระวังทั่วไปตามแนวทางจากส่วนกลาง  

 ปิดสถานที่เสี่ยงตามแนวทางที่ส่วนกลางก าหนด/(สอดคล้องกับข้อก าหนด ฉบับที่ 3 ของประเทศ) 

 ห้ามข้าราชการ ลูกจ้าง เดินทางออกนอกเขตจังหวัด และฉบับล่าสุดคือ  

 ฉบับที่ 9 ห้ามการเดินทางเข้าจังหวัดมุกดาหาร แต่สามารถเข้าจังหวัดมุกดาหารได้ตามความจ าเป็นที่

ก าหนดยกเว้นไว้ในประกาศ 
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(ร่าง) แผนเผชิญเหตุภารกิจด้านกฎหมาย ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร 

เหตุการณ์ : เกิดการระบาดใหญ่โควิด-19 ในมุกดาหาร 

แผนยกระดับเมื่อระบาดใหญ่ 

ล าดับ กิจกรรม ระยะเวลา ผู้ปฏิบัติ/จ านวนคน 
1 ร่างค าสั่ง ประกาศ เพ่ือป้องกัน เฝ้าระวังฯ 

 ร่วมประชุมและร่างค าสั่ง ประกาศ ตาม
มติที่ประชุม  

เช่น สั่งปิดการเดินทางเข้าหมู่บ้าน ต าบล อ าเภอ  
ที่เกิดการระบาดใหญ่ /หรือประกาศมาตรการอ่ืนๆ
ที่จ าเป็นเพื่อเพ่ิมความเข้มข้นในการบังคับใช้
กฎหมาย 
(เลขาคณะท างานควรจัดพิมพ์ไฟล์ไว้ล่วงหน้า 
ทั้งตัวประกาศ ค าสั่ง หนังสือเวียน ให้มีสภาพ
พร้อมใช้งาน ให้เหลือเพียงเติมชื่อ หมู่บ้าน ต าบล 
อ าเภอ ตามมติที่ประชุม คกก.โรคติดต่อจังหวัด) 
 แจ้งเวียนทุกภาคส่วน 

 
 
 
 
 รวบรวมและจัดท าไฟล์เผยแพร่ผ่าน

เว็บไซต์หน่วยงาน ,ไลน์กลุ่ม 
 

 สรุปประเด็นส าคัญเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์
หน่วยงาน ,ไลน์กลุ่ม 
 

 สรุปประเด็นข้อที่เจ้าหน้าที่หรือประชาชน
ถามบ่อยเผยแพร่เว็บไซต์หน่วยงาน 

 

 
ท าทันท/ีเสนอค าสั่ง 
หรือประกาศ ถึง 
ผวจ.มุกดาหาร
ภายใน 20-30 นาที 
จากลงมติ 
 
 
 
 
 
ท าทันท/ีควรเสร็จ
ภายใน 1 ชั่วโมง จาก
ผวจ.ลงนาม 
 
 
ท าทันท/ีควรเสร็จ
ภายใน 1 ชั่วโมง จาก
ผวจ.ลงนาม 
ท าทันท/ีควรเสร็จ
ภายใน 1 ชั่วโมง จาก
ผวจ.ลงนาม 
ตามสถานการณ์ 

 
นายนิพนธ์ จันดารักษ์ 
(เป็นเลขาค าสั่งจังหวัด) 
 
 
 
 
 
 
 
 
นายสิทธิพงษ์ จิตนิยม 
นางธัญพร วงค์ศรีทา 
น.ส.อุไร ป้องกัน 
(ควรแบ่งให้ทีมจังหวัดส่ง
ด้วย: แยกตามหน่วยงาน) 
นางวีรญา บ ารุงสวัสดิ์ 
 
นางวีรญา บ ารุงสวัสดิ์ 
 
 
 
นางวีรญา บ ารุงสวัสดิ์ 
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ล าดับ กิจกรรม ระยะเวลา ผู้ปฏิบัติ/จ านวนคน 
2 ประสานการเผยแพร่ ค าสั่ง ประกาศ 

 แจ้งภารกิจด้านประชาสัมพันธ์ ตามค าสั่ง
จังหวัด เพื่อให้ออกแบบสื่อเพ่ือเผยแพร่ได้
ทันทีท่ี ผวจ.ลงนามในค าสั่ง ประกาศ 
(ควรประสานให้ฝ่ายประชาสัมพันธ์
จัดเตรียมล่วงหน้า ให้พร้อมตั้งแต่วันนี้) 

ท าทันท/ีให้แล้วเสร็จ
ภายใน 10-20 นาที 
หลัง ผวจ.ลงนาม 

ภารกิจกฎหมาย ตามค าสั่ง
จังหวัด ประสานภารกิจ
ประชาสัมพันธ์ตามค าสั่ง
จังหวัด ล่วงหน้า 

สรุปช่องทางการสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูลด้านกฎหมาย ในส่วนส านักงานสาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร 

 ตอบข้อหารือ ในเวลาราชการ โทรศัพท์หน่วยงาน ในเวลาราชการ 042 611430 ต่อ 113 นอกเวลา

ราชการ ใช้หมายเลขโทรศัพท์ส่วนตัวเจ้าหน้าที่ 

 รับแจ้งเบาะแสฝ่าฝืนกฎหมาย ประกาศ ค าสั่ง  ในเวลาราชการ โทรศัพท์หน่วยงาน 042 611430 ต่อ 

113 นอกเวลาราชการ ใช้หมายเลขโทรศัพท์ส่วนตัวเจ้าหน้าที่ 

 เผยแพร่ไฟล์บนเว็บไซต์ สสจ.มุกดาหาร www.mdo.moph.go.th หัวข้อ  

ข่าวกลุ่มงานนิติการ 

 ส่งไฟล์ผ่านไลน์กลุ่ม  “ป้องกันทุจริต/ITAมุก” “กลุ่ม สสจ.มุกดาหาร” 

 

ข้อมูล ณ วันที่ 12 เม.ย.63 เวลา 12.14 น. สรุปโดย วีรญา บ ารุงสวัสดิ์ เลขาภารกิจด้านกฎหมาย สสจ.มุกดาหาร 
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ผังก ากับงานเตรียมพร้อมรถยนต์ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร 

ส ารองเวชภัณฑ์และส่งก าลังบ ารุง (โควิด 19) 
 

รถยนต์ส านักงานฯเตรียมพร้อมออกภารกิจ 

จ านวน 10 คันขนส่งเวชภัณฑ์ จ านวน 2 คัน 

พร้อมพนักงานขับรถยนต์ 

ออกพ้ืนท่ีตามภารกิจคณะท างาน 

ระดับอ าเภอ,ต าบล,หมู่บ้าน 

จนเสร็จภารกิจ 

รวบรวมสรุปภารกิจ 

ประจ าเดือน 

รายงานผู้บังคับบัญชา 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานกลุ่มภารกิจส ารองเวชภัณฑ์และส่งก าลังบ ารุง 

กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดมุกดาหาร 

การยกระดับสถานการณ์ฉุกเฉิน กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 

โรงพยาบาลทุกแห่งส ารองเวชภัณฑ์ 

ตามเกณฑ์ขั้นต  าในอัตราเดียวกัน 

 

กรณีไม่เพียงพอ 

 

ให้ รพช. บริหารจัดการในระดับ รพช. ก่อน 

 

หากไม่เพียงพอให้ยืมจาก รพ.มุกดาหาร 

 

หากไม่เพียงพอให้ขอสนับสนุนจาก คลังส ารอง สสจ. มุกดาหาร 

 

หากไม่เพียงพอให้ยืมจากจังหวัดในเขตบริการสุขภาพที  10 

โดยศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา2019(COVID-19) 

 

หากไม่เพียงพอให้ขอรับการสนบัสนนุจากส่วนกลาง 

โดยศูนย์บัญชาการเหตุการณ์กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา2019(COVID-19) 
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แผนการจัดให้บริการด้านการแพทย์ในสถานการณ์ฉุกเฉิน 
แนวปฏิบัติส าหรับผู้รับบริการ 
1.ผู้ป่วยทั่วไป จะเข้าถึงระบบบริการอย่างไร 
   1.1 ให้จัดยาไปท่ีชุมชน โดยให้เจ้าหน้าท่ี อสม.(ท่ีผ่านการอบรมหมอประจ าบ้าน) เป็นผู้ดูแล/รักษา คนท่ี 1 โดย
การปรึกษาผ่านระบบแอพพลิเคช่ันไลน์ ผู้รักษาคนท่ี 2 (จนท. รพ.สต.) เมื่อเกินขีดความสามารถให้ปรึกษาผ่านระบบ
แอพพลิเคช่ันไลน์ ผู้รักษาคนท่ี 3 (แพทย์ รพช.)  
 1.2 กรณีผู้ป่วยอุบัติเหตุ(ไม่ฉุกเฉิน)/ผู้ป่วยท่ีต้องพบแพทย์ ท่ีต้องได้รับการรักษาโดยแพทย์ ให้รถโรงพยาบาล/
FRไปรับ-ส่งเพื่อมาท าการตรวจท่ีโรงพยาบาล โดยให้ญาติติดตามได้ 1 คน 
 1.3 กรณีผู้ป่วยเจ็บครรภ์คลอด/หรืออายุครรภ์เกิน 40 สัปดาห์ท่ียังไม่เจ็บครรภ์คลอด ให้รถโรงพยาบาล/FRไป
รับ-ส่งเพื่อมาท าการตรวจท่ีโรงพยาบาล โดยให้ญาติติดตามได้ 1 คน 
 1.4 กรณีฝากครรภ์/ให้วัคซีน ให้เจ้าหน้าท่ีออกไปให้บริการที่บ้าน 
   1.5 ในกรณีท่ีต้องการการตรวจวินิจฉัยเพิ่มเติม (LAB, U/S, X-ray, EKG, etc) ให้รถโรงพยาบาล/FRไปรับ-ส่ง
เพื่อมาท าการตรวจท่ีโรงพยาบาล โดยให้ญาติติดตามได้ 1 คน  
 1.6 กรณีส่งต่อผู้ป่วยเพื่อไปรับการรักษาโดยแพทย์ผู้เช่ียวชาญ ให้รถโรงพยาบาลไปรับ-ส่งเพื่อมาท าการตรวจท่ี
โรงพยาบาล โดยให้ญาติติดตามได้ 1 คน 
 

2.ผู้ป่วยเร้ือรัง จะเข้าถึงระบบบริการอย่างไร 
    2.1 จัดให้มีเจ้าหน้าท่ีจัดส่งยาผู้ป่วยเรื้อรังท่ีบ้าน โดยผ่าน อสม.(หมอประจ าบ้าน) 
    2.2 ให้มีการตรวจติดตามระดับน้ าตาลในเลือด/ความดันโลหิต เดือนละ 1 ครั้ง และให้ปฏิบัติตาม 
แนวทางการดูแลผู้ป่วยโรคเรื้อรัง(CPG)  
 2.3 กรณีมีความจ าเป็นต้องพบแพทย์ ให้รถโรงพยาบาลไปรับ-ส่งเพื่อมาท าการตรวจท่ีโรงพยาบาล โดยให้ญาติ
ติดตามได้ 1 คน 
 2.4 กรณีท่ีผู้ป่วยต้องฟอกไตตามนัดหมาย (ให้ท่านผู้ว่าราชการออกหนังสือทางราชการให้พิเศษ) 
 

3.ผู้ป่วยฉุกเฉิน จะเข้าถึงระบบบริการอย่างไร 
 3.1 ให้เรียกใช้บริการ 1669 / เบอร์โทรศัพท์โรงพยาบาล 
  
4.กรณีผู้ป่วยเสียชีวิตในโรงพยาบาล ให้โรงพยาบาลน าส่งศพที่บ้าน หรือ วัด หรือที่อื่นๆ 
 

แนวทางปฏิบัติส าหรับผู้ให้บริการ 
 1. ให้ จนท. ปฏิบัติงานปกติ โดย ให้มีการจัดเวรประจ าวันส าหรับให้บริการนอกหน่วยบริการเป็นการเฉพาะ (มี
ค าส่ังการปฏิบัติงานนอกหน่วยบริการ) ซึ่งผู้ว่าราชการมอบอ านาจให้หัวหน้าหน่วยบริการ 
เป็นผู้ลงนามในค าส่ังมอบหมายการปฏิบัติงาน เพื่อให้ประกอบการแสดงตน กรณีมีการขอตรวจค้น 
 2. ให้มีการจัดเตรียมเครื่องมือส าหรับส่ือสาร ขอค าปรึกษาของทีมให้บริการ เช่น แอพพลิเคช่ันไลน์ 
โทรศัพท์มือถือ ระบบวีดีโอคอล เป็นต้น พร้อมให้บริการ 24 ช่ัวโมง 
 3. ให้โรงพยาบาลจัดหาเวชภัณฑ์/ยา ให้เพียงพอและหมุนเวียนการใช้อย่างน้อย 3 เดือน ในกรณียาไม่เพียงพอ
ให้มีการจัดระบบยืมเวชภัณฑ์/ยา จากโรงพยาบาลข้างเคียง 
 4. ให้จัดบริการจัดส่งยา(ยาส าหรับผู้ป่วยโรคเรื้อรัง)ถึงบ้าน 
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ส่วนที่ 3 

ภาคผนวก เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
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