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ส่วนที่ 1 
บทสรุปผู้บริหาร  

1. ความส าคัญ 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 มีการระบาดในวงกว้างในสาธารณรัฐประชาชนจีน ตั้งแต่เดือน

ธันวาคม 2562 เป็นต้นมา โดยเริ่มจากเมืองอู่ฮ่ัน มณฑลหูเป่ย์ จนถึงปัจจุบันท าให้พบผู้ป่วยยืนยันมากกว่า 30,000 ราย 
และเสียชีวิตมากกว่า 600 ราย องค์การอนามัยโลกประเมินสถานการณ์การระบาด และพบว่าการระบาดนี้เป็นเหตุการณ์
การระบาดที่แพร่กระจายได้อย่างรวดเร็ว และประกาศให้เป็นภาวะฉุกเฉินทางด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศ  (Public 
Health of International Concern ; PHEIC) ซึ่งถือว่ามีความเสี่ยงด้านสาธารณสุขต่อทุกประเทศทั่วโลก และมี
ผลกระทบในการแพร่ระบาดสูง 

ข้อมูลจากองค์การอนามัยโลก ตั้งแต่เดือนธันวาคม 2562 – 10 มีนาคม 2563 พบผู้ป่วยทั่วโลก สะสม 119,078 
ราย เสียชีวิต 4300 ราย เฉพาะประเทศจีนที่มีการระบาดในวงกว้าง พบผู้ป่วย 80,785 ราย มีผู้เสียชีวิต 3136 ราย 
นอกจากนี้ ยังมีการแพร่ระบาดไปยังประเทศอ่ืนๆ หลายภูมิภาคทั่วโลก  

สถานการณ์ในประเทศไทย จากการคัดกรองวันที่ 3 มกราคม – 10 มีนาคม 2563 ผู้ป่วยเข้าเกณฑ์สงสัยต้องเฝ้าระวัง
โรคสะสมทั้งหมด 4851 ราย พบเป็นผู้ป่วยยืนยันติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 จ านวน 53 ราย   

ทั้งนี้ การประเมินความเสี่ยงของประเทศไทย พบว่ามีความเสี่ยงสูงที่จะขยายตัวจากระยะที่ 2 มีการแพร่เชื้อใน
ประเทศในวงจ ากัด โดยการติดต่อระหว่างบุคคล หากควบคุมไมท่ันต่อการระบาด โรคก็จะขยายตัวเข้าสู่ระยะที่ 3 ซึ่งจะมี
การระบาดอย่างกว้างขวางในประเทศ และส่งผลกระทบในวงกว้างทั้งทางด้านสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคง
ของประเทศ  อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันยังไม่อาจบอกได้ว่า การแพร่ระบาดจะขยายตัวไปเพียงใด แต่จ าเป็นต้อง
ด าเนินการเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมโรคในสถานการณ์ปัจจุบันอย่างเต็มที่ และเตรียมตัวอย่างดีที่สุด เพ่ือรองรับกับ
สถานการณ์ท่ีอาจเปลี่ยนแปลง เพ่ือลดความเสียหายและผลกระทบให้เหลือน้อยที่สุด  
2. พันธกิจ และ เป้าหมาย  

2.1. พันธกิจ 
หน่วยงานทางด้านสาธารณสุขมีบทบาทหน้าที่ในการลดผลกระทบทางด้านสุขภาพ ปกป้องบุคลากรทางการ

แพทย์และสาธารณสุข และประคองกิจการของหน่วยงานให้สามารถด าเนินภารกิจที่ส าคัญ               ในภาวะฉุกเฉินได้
อย่างต่อเนื่อง หรือเรียกคืนการด าเนินงานให้กลับสู่ภาวะปกติในเวลาที่เหมาะสม ลดความตื่นตระหนก และสร้างความ
เชื่อมั่นในระบบสาธารณสุขของประเทศไทย 

 
2.2. เป้าหมาย 

1) เพ่ือลดโอกาสการแพร่เชื้อเข้าสู่ประเทศไทย 
2) ทุกคนในประเทศไทยต้องปลอดภัยจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 
3) ลดผลกระทบทางสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และเพ่ิมความมั่นคงของประเทศ 

3. ขอบเขตของแผนเผชิญเหตุ 
เป็นแผนตอบโต้ภาวะฉุกเฉินกรณีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 ส าหรับหน่วยงานใน

กระทรวงสาธารณสุขระดับกรมต่างๆ และกระทรวงสาธารณสุข ภายใต้ศูนย์ปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินกระทรวง
สาธารณสุข ด าเนินการบนพื้นฐานของมาตรการ 6 ด้าน (6 C) ดังนี้ 

1) การคัดกรองและเฝ้าระวังผู้ป่วยที่ด่าน สถานพยาบาล และชุมชน (Capture) 
2) การดูแลรักษาผู้ป่วยและป้องกันการติดเชื้อ (Case management and infection control) 



3) การติดตามผู้สัมผัสโรค (Contact tracing) 
4) การสื่อสารความเสี่ยง (Communication) 
5) การใช้มาตรการทางสังคมและกฎหมาย (Community intervention and Law enforcement) 
6) การประสานงานและจัดการข้อมูล (Coordinating and Joint Information Center) 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย  

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดยโสธร  และหน่วยงานที่เก่ียวข้องในจังหวัดทุกระดับ  
 

ส่วนที่ 2 
แนวคิดของปฏิบัติการ 

 

1. ความส าคัญ 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 มีการระบาดในวงกว้างในสาธารณรัฐประชาชนจีน ตั้งแต่เดือน

ธันวาคม 2562 เป็นต้นมา โดยเริ่มจากเมืองอู่ฮ่ัน มณฑลหูเป่ย์ จนถึงปัจจุบันท าให้พบผู้ป่วยยืนยันมากกว่า 30,000 ราย 
และเสียชีวิตมากกว่า 600 ราย การติดต่อผ่านทางการไอ จาม สัมผัสโดยตรงกับสารคัดหลั่งของของคนและสัตว์ที่อาจเป็น
แหล่งรังโรค ปัจจุบันยังไม่มีวัคซีนป้องกัน ส่วนยารักษาจ าเฉพาะยังคงอยู่ในระหว่างการศึกษาวิจัย องค์การอนามัยโลก
ประเมินสถานการณ์การระบาด และพบว่าการระบาดนี้เป็นเหตุการณ์การระบาดที่แพร่กระจายได้อย่างรวดเร็ว และ
ประกาศให้เป็นภาวะฉุกเฉินทางด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศ (Public Health of International Concern ; PHEIC) 
ซึ่งถือว่ามีความเสี่ยงด้านสาธารณสุขต่อทุกประเทศท่ัวโลก และมีผลกระทบในการแพร่ระบาดสูง 

สถานการณ์ในประเทศไทย โดยกระทรวงสาธารณสุข ได้เริ่มติดตามสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส โคโร
นาสายพันธุ์ใหม่ 2019 ในประเทศจีน ตั้งแต่เริ่มมีการระบาดในเดือนธันวาคม 2562 เป็นต้นมา และเริ่มด าเนินการเตรียมความ
พร้อมตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน โดยมีมาตรการสอดคล้องกับค าแนะน าตามประกาศขององค์การอนามัยโลก  จากการคัดกรองวันที่ 
3 มกราคม – 7 กุมภาพันธ์ 2563 ที่ท่าอากาศยานทุกแห่งที่มีเที่ยวบินตรงจากประเทศจีนจ านวน 1,275 เที่ยวบิน รวมผู้
เดินทาง และลูกเรือได้รับการคัดกรองสะสมทั้งหมด 49,783 คน มีผู้ป่วยเข้าเกณฑ์สงสัยต้องเฝ้าระวังโรคสะสมทั้งหมด 654 
ราย เป็นผู้ป่วยที่คัดกรองจากสนามบิน 49 ราย มารับการรักษาที่โรงพยาบาลด้วยตนเอง 595 ราย พบเป็นผู้ป่วยยืนยันติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 จ านวน 32 ราย   

ทั้งนี้จากการประเมินความเสี่ยงของประเทศไทย พบว่า จากสถานการณ์การแพร่ระบาดอย่างรวดเร็วในประเทศจีน 
และลักษณะทางระบาดวิทยาของโรคจากข้อมูลที่ได้รับในปัจจุบัน อาจคาดการณ์ว่าการแพร่เชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 
2019 ในประเทศไทย มีความเสี่ยงสูงที่จะขยายตัวจากระยะที่ 2 ซึ่งมีการแพร่เชื้อในประเทศในวงจ ากัด โดยการติดต่อ
ระหว่างบุคคล หากควบคุมไม่ทันต่อการระบาด โรคก็จะขยายตัวเข้าสู่ระยะที่ 3 ซึ่งจะมีการระบาดอย่างกว้างขวางใน
ประเทศ และส่งผลกระทบในวงกว้างทั้งทางด้านสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ  อย่างไรก็ตาม ใน
ปัจจุบันยังไม่อาจบอกได้ว่า การแพร่ระบาดจะขยายตัวไปเพียงใด แต่จ าเป็นต้องด าเนินการเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุม
โรคในสถานการณ์ปัจจุบันอย่างเต็มที่ และเตรียมตัวอย่างดีที่สุด เพ่ือรองรับกับสถานการณ์ที่อาจเปลี่ยนแปลง เพ่ือลด
ความเสียหายและผลกระทบให้เหลือน้อยที่สุด  
2. พันธกิจ และ เป้าหมาย  

2.1. พันธกิจ 
หน่วยงานทางด้านสาธารณสุขมีบทบาทหน้าที่ในการลดผลกระทบทางด้านสุขภาพ ปกป้องบุคลากรทางการ

แพทย์และสาธารณสุข และประคองกิจการของหน่วยงานให้สามารถด าเนินภารกิจที่ส าคัญในภาวะฉุกเฉินได้อย่างต่อเนื่อง 



หรือเรียกคืนการด าเนินงานให้กลับสู่ภาวะปกติในเวลาที่เหมาะสม ลดความตื่นตระหนก และสร้างความเชื่อมั่นในระบบ
สาธารณสุขของประเทศไทย 

2.2. เป้าหมาย 
4) เพ่ือลดโอกาสการแพร่เชื้อเข้าสู่ประเทศไทย 
5) ทุกคนในประเทศไทยต้องปลอดภัยจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 
6) ลดผลกระทบทางสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และเพ่ิมความม่ันคงของประเทศ 

 
3. ขอบเขตของแผนเผชิญเหตุ  

เป็นแผนตอบโต้ภาวะฉุกเฉินกรณีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 ส าหรับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องต่างๆ และส านักงานสาธารณสุข ภายใต้ศูนย์ปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน ด าเนินการบนพ้ืนฐานของกลยุทธ์ 6 
ด้าน (6 C) ดังนี้ 

1) การคัดกรองและเฝ้าระวังผู้ป่วยที่ด่าน สถานพยาบาล และชุมชน (Capture) 
2) การดูแลรักษาผู้ป่วยและป้องกันการติดเชื้อ (Case management and infection control) 
3) การติดตามผู้สัมผัสโรคและควบคุมการระบาดในชุมชน (Contact tracing and containment) 
4) การสื่อสารความเสี่ยง (Communication) 
5) การใช้มาตรการทางสังคมและกฎหมาย (Community intervention and Law enforcement) 
6) การประสานงานและจัดการข้อมูล (Coordinating and Joint Information Center) 

 
4. ข้อก าหนดการวางแผน 

การด าเนินงานของจังหวัดยโสธร สอดคล้องกับกฎอนามัยระหว่างประเทศ ( International Health Regulation 
2005: IHR) ที่ประกาศให้การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 เป็นภัยคุกคามระหว่างประเทศ โดย
มีการบูรณาการทุกภาคส่วนภายใต้กลไกการขับเคลื่อนของภาครัฐ ได้แก่  

- ศูนยป์ฏิบัติการนายกรัฐมนตรี (Prime Minister Operation Center : PMOC) นายกรัฐมนตรี เป็นผู้บัญชาการ
เหตุการณ ์

- คณะกรรมการโรคติดต่ออุบัติใหม่แห่งชาติ รองนายกรัฐมนตรี เป็นประธาน 
- คณะกรรมการโรคติดต่อแห่งชาติ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข เป็นประธาน 
- คณะกรรมการโรคติดต่อระดับจังหวัด ผู้ว่าราชการจังหวัด เป็นประธาน 
- ศูนย์ปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน จังหวัดยโสธร ผู้ว่าราชการจังหวัด เป็นผู้บัญชาการเหตุการณ์ 
- ศูนย์ปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดยโสธร นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดยโสธร 

เป็นผู้บัญชาการเหตุการณ์ 
การด าเนินงานด้านสาธารณสุข จ าเป็นต้องมีการจัดท าแผนตอบโต้ภาวะฉุกเฉินเพ่ือให้สอดรับกับกลไกดังกล่าว

ข้างต้นทั้งในระดับประเทศ เขต และจังหวัด เพ่ือให้มีการติดตามสถานการณ์ เฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค และดูแล
รักษาผู้ป่วยอย่างเหมาะสม โดยมีการระดมและกระจายทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งประสานงาน จัดการข้อมูล
และสื่อสารความเสี่ยงแก่สาธารณะให้ทันต่อการระบาด เพ่ือลดความเสียหายและผลกระทบให้เหลือน้อยที่สุด โดย
ก าหนดให้มีระยะของการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินตามฉากทัศน์ของการระบาดในระยะต่างๆ ดังนี้ 

 
 
 



ระยะที่ 1: Imported cases พบผู้ป่วยเดินทางมาจากประเทศที่มีการระบาดของโรค 

ระยะที่ 2: Limited local 
transmission 

พบผู้ป่วยภายในประเทศ และมีการระบาดในวงจ ากัด (ปัจจุบันอยู่ในระยะนี้) 

ระยะที่ 3: wide spread  พบการระบาดของโรคในวงกว้าง ในประเทศไทย 

 

 

ส่วนที่ 3  
โครงสร้างการบัญชาการ และ มาตรการส าคัญ 

 

ระดับของการปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขขณะนี้เป็นระดับ 3  (ระดับจังหวัดโดย ศาลากลางจังหวัด) 
และเชื่อมโยงกับศูนย์ปฏิบัติการนายกรัฐมนตรี (Prime Minister Operation Center : PMOC) โดยมีผู้ว่าราชการจังหวัด
ยโสธร เป็นผู้บัญชาการเหตุการณ์  ระดับส านักงานสาธารณสุขจังหวัด โดยมี นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดยโสธร เปน็ผู้
บัญชาการเหตุการณ์  และระดับอ าเภอ โดยมีนายอ าเภอเป็นผู้บัญชาการเหตุการณ์ ตามโครงสร้างระบบบัญชาการ
เหตุการณ์ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
  

 
        

 

 

 

 



 

 

1. มาตรการส าคัญ  
มาตรการส าคัญในการจัดการภาวะฉุกเฉิน แบ่งตามกลยุทธ์ 6C ดังนี้  
 

กลยุทธ์และมาตรการ ระยะ 1  ระยะ 2 ระยะ 3 

1. การคัดกรองและเฝ้าระวังผู้ป่วยที่ด่าน สถานพยาบาล และชุมชน (Capture) 

1) คัดกรองที่ช่องทางเข้าออกระหว่างประเทศ / /  

2) คัดกรองที่โรงพยาบาลแบบ One stop service / / / 

3) เฝ้าระวั ง ในชุมชน ในคนไทยที่ เป็นกลุ่ มเสี่ ยงต่อการรับ เชื้อใน 1st 
generation ได้แก่ ผู้ประกอบการทัวร์ โรงแรม ห้างร้าน สถานที่ท่องเที่ยว 
ที่สถานท างานที่มีพนักงาน และสถานศึกษาที่มีผู้ที่เดินทางมาจากพ้ืนที่
ระบาดจ านวนมาก 

 /  

4) เฝ้าระวังและสอบสวนเหตุการณ์ระบาดของอาการคล้ายไข้หวัดใหญ่ใน
ชุมชน  

 / / 



กลยุทธ์และมาตรการ ระยะ 1  ระยะ 2 ระยะ 3 

5) เฝ้าระวังการป่วยในบุคลากรสาธารณสุขและเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง / / / 

6) จัดท าแนวทางปฏิบัติและฝึกอบรมเจ้าหน้าที่เฝ้าระวังสอบสวนโรคทั่ว
ประเทศ 

/ / / 

7) จัดระบบการดูแลผู้ป่วยต่างชาติที่ต้องถูกแยกกักเมื่อรักษาหายแล้ว / /  

2. การดูแลรักษาผู้ป่วยและป้องกันการติดเชื้อ (Case management and infection control) 

   2.1  การดูแลรักษาผู้ป่วย 

1) เตรียมพ้ืนที่รองรับผู้ป่วยในสถานพยาบาล ได้แก่ การตั้ง ARI Clinic , ห้อง
แยกโรค, Cohort ward, ICU/RCU แยกเฉพาะ 

/ / / 

2) ทุกโรงพยาบาลซ้อม flow การคัดกรองและดูแลผู้ป่วยแบบ one stop 
service และการส่งต่อผู้ป่วย 

 / / 

3) จัดท าแนวทางให้ผู้ป่วยอาการไม่รุนแรงดูแลตนเองที่บ้านได้อย่างเหมาะสม  / / 

4) จัดระบบการให้ค าปรึกษาและส่งต่อผู้ป่วย / / / 

5) จัดท าแนวทางการดูแลรักษาผู้ป่วยอาการรุนแรง  / / 

6) จัดท าแนวทางการจัดการศพ  / / 

7) จัดท าแนวทางการดูแลรักษาและฝึกอบรมบุคลากรทั่วประเทศ / / / 

    2.2 การตรวจทางห้องปฏิบัติการ 

8)จัดระบบการส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการและการรายงานผลอย่างรวดเร็ว  / / 

    9)จัดหาชุดทดสอบ  / / 

    2.3. การเตรียมความพร้อมด้านเวชภัณฑ์    

        10)เตรียมความพร้อมเวชภัณฑ์และอุปกรณ์ในการดูแลรักษาและการป้องกัน
ตนเองของเจ้าหน้าที่ 

/ / / 

11) พิจารณาจัดหาเวชภัณฑ์ เช่น ยาต้านไวรัส    / 

12) เตรียมโรงพยาบาลสนามเพ่ือรองรับผู้ป่วยจ านวนมาก   / 

    2.4. การป้องกันการแพร่กระจายเชื้อ 

13) จัดระบบป้องกันการแพร่กระจายเชื้อในสถานพยาบาล / / / 



กลยุทธ์และมาตรการ ระยะ 1  ระยะ 2 ระยะ 3 

      14) จัดท าแนวทางการสอบสวนและควบคุมการระบาดในโรงพยาบาล  / / 

15) จัดระบบการตรวจวินิจฉัยและดูแลบุคลากรสาธารณสุขที่มีอาการป่วย
สงสัยติดโรค รวมทั้งจัดสถานที่ในการติดตามดูแลผู้สัมผัสอย่างเหมาะสม 

 / / 

3. การติดตามผู้สัมผัสโรคและควบคุมการระบาดในชุมชน (Contact tracing and containment) 

1) ติดตามผู้สัมผัสเสี่ยงสูงของผู้ป่วยยืนยันทุกรายเพ่ือคัดกรองอาการและ
ตรวจหาการติดเชื้อ 

/ /  

2) ชดเชยให้ผู้ป่วยที่ต้องถูกแยกโรคหรือแยกสังเกตอาการโดยไม่ถือเป็นการลา   / 

3) ค้นหาผู้ป่วยเพิ่มเติมในพ้ืนที่ที่พบการระบาดเป็นกลุ่มก้อนและพิจารณาจัด
โซนนิ่งเพื่อแยกโรคในพ้ืนที่ที่จัดไว้ หรือ home quarantine  

  / 

4) คัดกรองกลุ่มเสี่ยงสูงต่อการป่วยรุนแรงในพ้ืนที่ระบาดและดูแลอย่าง
เหมาะสม  

  / 

5) การดูแลสุขภาพจิตผู้ที่ถูกแยกกักหรือแยกสังเกตอาการ  / / 

6) ปิดสถานที่ท่ีเกิดการระบาดตามความเหมาะสม เช่น โรงเรียน โรงงาน  /  

7) เลื่อน หรือ งด การจัดกิจกรรม ชุมนุม ทัศนศึกษาในพ้ืนที่ที่พบการระบาด  / / 

8) ท าความสะอาดและท าลายเชื้อในพาหนะสาธารณะ พาหนะ ห้างร้าน และ
โรงแรมที่มีนักท่องเที่ยวจากพ้ืนที่ใช้บริการจ านวนมาก  

 / / 

4. การสื่อสารความเสี่ยง (Communication) 

1) ติดตามสถานการณ์ทั้งในและนอกประเทศและประเมินความเสี่ยง / / / 

2) วิเคราะห์หัวข้อการสื่อสารเชิงรุกท่ีควรจัดท าให้เหมาะสมกับสถานการณ์  / / 

3) แจ้งสถานการณ์และมาตรการให้สื่อมวลชนอย่างสม่ าเสมอ  / / 

4) จัดท าและรายงานสถานการณ์ส าหรับสื่อสารสาธารณะ / / / 

5) จัดท าสื่อที่เหมาะสมกับสถานการณ์ ค าแนะน าส าหรับประชาชน และ
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 

/ / / 

6) จัดช่องทางการเผยแพร่ข่าวสารสาธารณะ เช่น เว็บไซต์, infographics, 
social media สายด่วน TV วิทยุ 

/ / / 

7) จัดกิจกรรมรณรงค์ตามความจ าเป็น  /  

8) ตรวจสอบเอกสาร ข่าวสารข้อมูลต่างๆ ที่เผยแพร่บนเวบไซต์ให้เป็นปัจจุบัน / / / 

9) จัดหาผู้เชี่ยวชาญเป็นวิทยากรบรรยายให้กับหน่วยงานภายนอกและ
สื่อมวลชนอย่างเหมาะสม 

 / / 



กลยุทธ์และมาตรการ ระยะ 1  ระยะ 2 ระยะ 3 

5. การใช้มาตรการทางสังคมและกฎหมาย (Community intervention and Law enforcement) 

1) พิจารณาประกาศเขตติดโรค หรือ พื้นที่ระบาด   /  

2) จัดท าเอกสารการสื่อสารชาวต่างชาติกรณีที่ต้องถูกแยกกัก  / / 

3) รณรงค์ หรือ บังคับใช้หน้ากากอนามัย 100% ในพ้ืนที่ระบาด และกิจกรรม
ชุมนุม  

 / / 

4) เลื่อน หรือ งดกิจกรรมชุมนุมใหญ่ๆ    / 

5) ประสาน อปท. บังคับใช้เทศบัญญัติหรือข้อบัญญัติท้องถิ่นตามความจ าเป็น  / / 

6) ประสาน ปภ. และผู้ว่าราชการจังหวัดในประกาศพ้ืนที่ประสบภัยภิบัติกรณี
เกิดการระบาดในวงกว้าง 
 

  / 

6. การประสานงานและจัดการข้อมูล (Coordinating and Joint Information Center) 

1) จัดตั้ง Coordinating and Joint Information Center (CJIC)  / / 

2) ประสานข้อมูลกับทีมปฏิบัติการทุกภารกิจ (Case management, JIT, SAT, 
POE, Riskcom) เพ่ือติดตามสถานการณ์ ข้อสั่งการ และวิเคราะห์ความเสี่ยง
ทุกวัน 

 / / 

3) จัดท ารายงานการประเมินสถานการณ์ ผลการด าเนินงานของทีมปฏิบัติการ 
และทีมสนับสนุน วิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค และให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้บริหาร
เพ่ือการตัดสินใจ  

 / / 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ส่วนที่ 4 
หน่วยงาน และ ภารกจิที่ได้รับมอบหมาย 

หน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน มีภารกิจตามกลยุทธ์และมาตรการที่ก าหนดในแผนเผชิญเหตุ โดยปฏิบัติตามแนวทาง คู่มือ ขั้นตอนการประสานงาน 
และรายงานผลการด าเนินงาน ดังนี้ 

1.หน่วยงานและภารกิจ 
ภารกิจ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แนวทาง/คู่มือที่เกี่ยวข้อง  การรายงานข้อมูล 

1. การเฝ้าระวังและคัดกรองผู้ป่วย ในชุมชน / สถานพยาบาล 
1) คัดกรองที่โรงพยาบาลแบบ One stop 

service 
โรงพยาบาลทุกแห่ง - แนวปฏิบัติการวินิจฉยั ดูแลรักษา 

- แนวทางการจัดบริการของ รพ. 
- แนวทางการประสานงานเมื่อพบผูป้่วย PUI 

รพ. โทรแจ้งและส่งแบบสอบสวน Corona 1 ไป
ยัง SAT  สสจ. เพื่อประสาน สคร./สปคม. 

2) เฝ้าระวังเชิงรุกในชุมชน ในคนไทยที่เป็น
กลุ่มเสี่ยงต่อการรับเชื้อใน 1st 
generation ได้แก่ ผู้ประกอบการทัวร์ 
โรงแรม ห้างร้าน สถานที่ท่องเที่ยว ที่
สถานท างานที่มีพนักงาน และสถานศึกษา
ทีม่ีผู้ที่เดินทางมาจากพ้ืนที่ระบาด 
 
 

รพ.สต. / ผู้น าชุมชน / อสม. / 
อปท. 

- แนวทางการเฝา้ระวังเชิงรุกในชุมชน ในคน
ไทยท่ีอาจเป็น 1st generation) 

พบผู้ที่สงสัยมีอาการป่วย  โทรแจง้เจ้าหน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบในพ้ืนท่ี /ทีมสอบสวนโรค 

3) เฝ้าระวังและสอบสวนเหตุการณ์ระบาด
ของอาการคล้ายไข้หวัดใหญ่ในชุมชน  

สสจ. / รพ. / สสอ. แนวทางการสอบสวนควบคมุโรค  - ทีมสอบสวนโรค ส่งรายงานการสอบสวนให้ SAT 

สสจ. สคร./สปคม.  
SAT สคร./สปคม. บันทึกข้อมูลผู้ปว่ยใน online 

database กรมควบคุมโรค 



ภารกิจ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แนวทาง/คู่มือที่เกี่ยวข้อง  การรายงานข้อมูล 

4) เฝ้าระวังการป่วยในบุคลากรสาธารณสุข
และเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง 

- สสจ. / รพ. / สสอ. / รพ.สต. - แนวปฏิบัติการวินิจฉยั ดูแลรักษา 

- แนวทางการจัดบริการของ รพ. 
- แนวทางการประสานงานเมื่อพบผูป้่วย PUI  
- รายชื่อคณะแพทยผ์ู้เชี่ยวชาญให้ค าปรึกษา 

- ทีมสอบสวนโรค ส่งรายงานการสอบสวนให้ SAT 

สสจ. สคร./สปคม. และ รายงานใน Web EOC   
- SAT สคร./สปคม. บันทึกข้อมูลผู้ปว่ยใน online 

database กรมควบคุมโรค 

5) จัดท าแนวทางและฝึกอบรมเจ้าหน้าที่เฝ้า
ระวังสอบสวนโรค 

สสจ. / รพ. / สสอ. แนวทางการเฝ้าระวังและสอบสวนโรค 2019-

nCoV 
 

2. การดูแลรักษาผู้ป่วยและป้องกันการติดเชื้อ 

1) เตรียมพ้ืนที่รองรับผู้ป่วยในสถานพยาบาล 
ได้แก่ จุดคัดกรองที่ รพ., ห้องแยกโรค, 
Cohort ward, ICU/RCU แยกเฉพาะ 

โรงพยาบาลทุกแห่ง - แนวทางการจัดบริการของ รพ. 
- แนวปฏิบัติการป้องกันและควบคมุโรคติด

เชื้อ 2019-nCoV 

สสจ.  แจ้งความพร้อมของสถานพยาบาล 
จ านวนเตียงใน web EOC 

2) ทุกโรงพยาบาลซ้อม flow การคัดกรอง
และดูแลผู้ป่วยแบบ one stop service 
และการส่งต่อผู้ป่วย 

โรงพยาบาลทุกแห่ง - แนวทางการจัดบริการของ รพ. 
 

- 

3) จัดท าแนวทางให้ผู้ป่วยอาการไม่รุนแรงดูแล
ตนเองที่บ้านได้อย่างเหมาะสม 

สสจ. / รพ. / สสอ. แนวทางการดูแลตนเองที่บ้านส าหรับผู้ป่วย
อาการไมรุ่นแรง  

- 

4) จัดระบบการให้ค าปรึกษาและส่งต่อผู้ป่วย สสจ. / รพ. / สสอ. - แนวทางการประสานงานเพื่อส่งตอ่ผู้ป่วยไป 
รพ. ท่ีจัดระบบโดยกรมการแพทย ์

- รายชื่อคณะแพทยผ์ู้เชี่ยวชาญให้ค าปรึกษา 

สสจ.  แจ้งความพร้อมของสถานพยาบาล 
จ านวนเตียงใน web EOC 

5) จัดท าแนวทางการดูแลรักษาและฝึกอบรม
บุคลากร 

สสจ. / รพ. / สสอ. - แนวปฏิบัติการวินิจฉยั ดูแลรักษา - 



ภารกิจ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แนวทาง/คู่มือที่เกี่ยวข้อง  การรายงานข้อมูล 

6) จัดระบบการส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการ
และการรายงานผลอย่างรวดเร็ว 

สสจ. / รพ. / สสอ. แนวทางการประสานงานเพื่อส่งตรวจทาง
ห้องปฏิบัติการ 

 

7) เตรียมความพร้อมเวชภัณฑ์และอุปกรณ์ใน
การดูแลรักษาและการป้องกันตนเองของ
เจ้าหน้าที ่

สสจ. / รพ. / สสอ.  สสจ. รวบรวมข้อมลูส่งรายงานใน web  

8) พิจารณาจัดหาเวชภัณฑ์ เช่น ยาต้านไวรัส  สสจ. / รพ. / สสอ.   

9) เตรียมโรงพยาบาลสนามเพ่ือรองรับผู้ป่วย
จ านวนมาก 

สสจ. / รพ. / สสอ./อปท แนวทางการจัดโรงพยาบาลสนาม  - 

10) จัดระบบป้องกันการแพร่กระจายเชื้อใน
สถานพยาบาล 

โรงพยาบาลทุกแห่ง แนวปฏิบัติการป้องกันและควบคมุโรคติดเชื้อ 
2019-nCoV 

- 

11) จัดท าแนวทางการสอบสวนและควบคุมการ
ระบาดในโรงพยาบาล 

โรงพยาบาลทุกแห่ง แนวทางการสอบสวนควบคมุโรคใน setting 

ต่างๆ  
- ทีมสอบสวนโรค ส่งรายงานการสอบสวนให้ SAT 

สสจ.   
 

12) จัดระบบการตรวจวินิจฉัยและดูแลบุคลากร
สาธารณสุขที่มีอาการป่วยสงสัยติดโรค 
รวมทั้งจัดสถานที่ในการติดตามดูแลผู้สัมผัส
อย่างเหมาะสม 

สสจ. / รพ./ สสอ. แนวปฏิบัติการป้องกันและควบคมุโรคติดเชื้อ 
2019-nCoV 

13) ติดตามอาการผู้ป่วยยืนยันทุกราย สสจ. / รพ. / สสอ.  - ทีมสอบสวนโรค ส่งรายงานการสอบสวนให้ SAT 

สสจ.   
3.การติดตามผู้สัมผัสโรคและการระบาดในชุมชน  



ภารกิจ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แนวทาง/คู่มือที่เกี่ยวข้อง  การรายงานข้อมูล 

1) ติดตามผู้สัมผัสเสี่ยงสูงของผู้ป่วยยืนยันทุก
รายเพื่อคัดกรองอาการและตรวจหา     
การติดเชื้อ 

สสจ. / รพ. / สสอ./ รพ.สต. /
อสม. 

- แบบสัมภาษณผ์ู้สมัผสั 

- แบบสรุปผลการคัดกรองผู้สมัผสั 

ทีมสอบสวนโรค ส่งรายงานการสอบสวนให้ SAT 

สสจ.  

2) ชดเชยให้ผู้ป่วยที่ต้องถูกแยกโรคหรือแยก
สังเกตอาการโดยไม่ถือเป็นการลา 

-สสจ. / รพ. / สสอ.  

 

 

- 

- 

 

 

 

3) ค้นหาผู้ป่วยเพิ่มเติมในพ้ืนที่ที่พบการ
ระบาดเป็นกลุ่มก้อนและพิจารณาจัดโซน
นิ่งเพ่ือแยกโรคในพ้ืนที่ที่จัดไว้ หรือ home 
quarantine  

- สสจ. / รพ. / สสอ./อปท. - แนวทางการสอบสวนควบคมุโรคใน setting 

ต่างๆ  
- แนวทางการจัดการสิ่งแวดล้อมและการ

ท าลายเช้ือในชุมชน (มอบกรมอนามัย) 

- ทีมสอบสวนโรค ส่งรายงานการสอบสวนให้ SAT  

สสจ. 

4) คัดกรองกลุ่มเสี่ยงสูงต่อการป่วยรุนแรงใน
พ้ืนที่ระบาดและดูแลอย่างเหมาะสม 

5) ปิดสถานที่ที่ เกิดการระบาดตามความ
เหมาะสม เช่น โรงเรียน โรงงาน 

6) การดูแลสุขภาพจิตผู้ที่ถูกแยกกักหรือแยก
สังเกตอาการ 

สสจ. / รพ. / สสอ. - สสจ. รายงานใน Web EOC   

2. การสื่อสารความเสี่ยง 

1) ติดตามสถานการณ์ทั้งในและนอกประเทศ สสจ. /รพ./สสอ./รพสต./ แผนการสื่อสารความเสี่ยง - รายงาน SAT สสจ. 



ภารกิจ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แนวทาง/คู่มือที่เกี่ยวข้อง  การรายงานข้อมูล 

และประเมินความเสี่ยง อปท./ศึกษาธิการ/      
ประชาสัมพันธ์จังหวัด 

 

  

2) วิเคราะห์หัวข้อการสื่อสารเชิงรุกที่ควร
จัดท าให้เหมาะสมกับสถานการณ ์

3) แจ้งสถานการณ์และมาตรการให้สื่อมวลชน
อย่างสม่ าเสมอ 
 
 

4) จัดท าและรายงานสถานการณ์ส าหรับ
สื่อสารสาธารณะ 

5) จัดท าสื่อที่เหมาะสมกับสถานการณ์ 
ค าแนะน าส าหรับประชาชน และ
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 

6) จัดช่องทางการเผยแพร่ข่าวสารสาธารณะ 
เช่น เว็บไซต์, infographics, social 
media สายด่วน TV วิทยุ 

7) ตรวจสอบเอกสาร ข่าวสารข้อมูลต่างๆ ที่
เผยแพร่บนเวบไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 

   

5. การใช้มาตรการทางสังคมและกฎหมาย 

1) พิจารณาประกาศเขตติดโรค หรือ พื้นที่
ระบาด  

ปภ.   



ภารกิจ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แนวทาง/คู่มือที่เกี่ยวข้อง  การรายงานข้อมูล 

2) จัดท าเอกสารการสื่อสารชาวต่างชาติกรณีที่
ต้องถูกแยกกัก 

ประชาสมัพันธ์จังหวัด - - 

3) รณรงค์หรือบังคับใช้หน้ากากอนามัย 
100% ในพ้ืนที่ระบาด และกิจกรรมชุมนุม  

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทุกแห่ง - - 

4) ประสาน อปท. บังคับใช้เทศบัญญัติหรือ
ข้อบัญญัติท้องถิ่นตามความจ าเป็น 

สสจ. - - 

5) ประสาน ปภ. และผู้ว่าราชการจังหวัดใน
ประกาศพ้ืนที่ประสบภัยภิบัติกรณีเกิดการ
ระบาดในวงกว้าง 

สสจ.   

6. การประสานงานและจัดการข้อมูล 

1) จัดตั้ง Coordinating and Joint 
Information Center (CJIC) 

สสจ. / ปภ. - รายงานผลการด าเนินงานผา่นช่องทางตามที่
ก าหนดในแผนปฏบิัติการ 

2) ประสานข้อมูลกับทีมปฏิบัติการทุกภารกิจ 
(Case management, JIT, SAT, POE, 
Riskcom) เพ่ือติดตามสถานการณ์และ
วิเคราะห์ความเสี่ยงทุกวัน 

สสจ. / ปภ. - รายงานการประเมินสถานการณเ์มื่อมีข้อมูลหรือ
การเปลีย่นแปลงท่ีส าคัญ 

3) จัดท ารายงานการประเมินสถานการณ์ ผล
การด าเนินงานของทีมปฏิบัติการ และทีม
สนับสนุน วิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค และให้
ข้อเสนอแนะเชิงยุทธศาสตร์แก่ผู้บริหารเพื่อ

สสจ. / ปภ.   



ภารกิจ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แนวทาง/คู่มือที่เกี่ยวข้อง  การรายงานข้อมูล 

การตัดสินใจ  

ส่วนที่ 5 
การติดตาม ควบคุม และประสานงาน  

 
การประสานงานในจังหวัดยโสธร โดยส านักงานสาธารณสุขจังหวัด เป็นหน่วยงานหลักในการประสานงาน โดยจัดตั้ง Coordinating and Joint Information 

Center (CJIC) เป็นการท างานร่วมระหว่าง Liaison ของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดยโสธร และหน่วยงานต่างๆ มีบทบาทหน้าที่ในการประสานข้อมูลกับทีมปฏิบัติการทุก
ภารกิจ (Case management, JIT, SAT, POE, Riskcom) เพ่ือติดตามสถานการณ์และวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกวัน รวมทั้งให้ข้อมูลกับกลุ่มภารกิจสนับสนุน (Logistics, HR, 
Fin, Admin) เพ่ือจัดหาทรัพยากร ก าลังคน และงบประมาณอย่างเหมาะสม  
การติดตามข้อสั่งการ และควบคุมผลการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผน โดย Liaison เป็นผู้บันทึกข้อสั่งการในการประชุม EOC ทุกระดับ และประสานเลขานุการ 
คณะท างานต่างๆ เพื่อรับทราบความก้าวหน้าการด าเนินงาน และรายงานให้ผู้บัญชาการเหตุการณ์ทราบทุกวัน ดังรูป 

 
 

                                               
                                               

 

ผู้บัญชาการเหตุการณ ์

CJIC 
STAG 

SAT JIT Case Mx Riskcom POE 

กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 

Planning 



                                                                 

 



ส่วนที่ 6  
การรวบรวม วิเคราะห์ และเผยแพร่ข้อมูล 

ทุกกล่องภารกิจ มีหน้าที่ในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมลูในส่วนท่ีกลุ่มภารกิจรับผิดชอบ และรายงานตามกลไกของ EOC 

หรือเผยแพร่ ดังนี ้
ประเภทข้อมูล รวบรวม แหล่งข้อมลู วิเคราะห์ เผยแพร่ 

1. ข้อมลูสถานการณ์ใน
ต่างประเทศ 

ทีม SAT สสจ. เว็บไซด์ WHO, 
ECDC, US CDC 

สรุปข้อมลูส าคญั 
วิเคราะห์แนวโน้ม 
และประเมินความ
เสี่ยง 

- รายงาน
สถานการณ์ 
ประจ าวัน ส าหรับ
ผู้บริหาร  

- รายงาน
สถานการณ์
ประจ าวันส าหรับ
บุคลากร  

- รายงาน Spot 
report เมื่อ
เหตุการณส์ าคัญ 

- รายงานประเมิน
สถานการณ์โดย 
CJIC 

2. ข้อมลูการเฝ้าระวัง PUI 
ผลการตรวจทาง
ห้องปฏิบัติการ และ
สถานการณ์ในประเทศ 

ทีม SAT สสจ. สถานพยาบาล
และด่านควบคุม
โรคตดิต่อระหว่าง
ประเทศ (รายงาน
ผู้ป่วยเฉพาะราย
แบบ real-time) 

สรุปข้อมลู PUI และ
ติดตามผลการตรวจ
ทางห้องปฏิบัติการ
เพื่อจ าหน่ายหรือ
สอบสวนโรคกรณี
เป็นผู้ป่วยยืนยัน   

3. ข้อมลูผูป้่วยยืนยันและการ
ติดตามผู้สัมผัส 

ทีม SAT ติดตามอาการ
และผลตรวจทาง
ห้องปฏิบัติการ และ 
JIT สอบสวนโรค 

สถานพยาบาล 
ด่านตรวจคนเข้า
เมือง 
ห้องปฏิบัติการ 

รายงานสอบสวน
ผู้ป่วยเฉพาะราย 
วิเคราะห์ข้อมูลเชิง
ระบาดวิทยา 

4. เวชภัณฑ์ยาและมิใช่ยา ทีม Logistics   

สสจ.บันทึกข้อมลู
ทรัพยากรผา่น
เว็บไซต์ EOC 

จัดท า resource 
mapping เพื่อการ
จัดสรรทรัพยากรให้
เพียงพอกับ
สถานการณ ์

รายงานบน Web 
EOC 

5. ทะเบียนก าลังคน สสจ. และหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 

ทะเบียนส ารวจ
อัตราก าลังคน 

วิเคราะหค์วาม
ต้องการก าลังคนโดย 
Planning 

 

6. ข้อมลูห้องแยกโรคแต่ละ
ประเภท และจ านวนเตียงว่าง 

รพ.ทุกแห่ง สถานพยาบาล วิเคราะห์อตัราครอง
เตียงรายวัน 

รายงานสรุปอัตรา
เตียงว่างรายวัน 

 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ 7 
การสื่อสารความเสี่ยง  

EOC ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดยโสธร โดยกลุ่มภารกิจ Risk communication จัดให้มีผู้
ประสานงานจากกรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือติดตามและวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร และประชุมคณะท างานในกลุ่ม
ภารกิจทุกวัน โดยมีกิจกรรมดังนี้  
ล าดับ กิจกรรม แหล่งข้อมูล ผลผลิต 

1. ติดตามสถานการณ์ทั้งใน
และต่างประเทศ 

- SAT 
- Website: WHO, ECDC, 
US CDC 

- Press release 
- Talking point 
- จัดการแถลงข่าวรายวัน หรือ เมื่อมีเหตุ
จ าเป็นเร่งด่วน 

2. วิ เคราะห์ข้อมูลที่ ควร
สื่อสารเชิงรุก 

- ทิศทางข่าวจากสื่อมวลชน 

- สื่อโซเชียล 

- เพ่ือทราบกลุ่มเสี่ยงที่ควรแจ้งเตือน 
- ออกค าแนะน าส าหรับประชาชนและ 
setting ต่างๆ ได้ทันต่อสถานการณ์ 

3 จัดกลไกการสื่ อสารที่
ทั น ส มั ย เ ห ม า ะ กั บ
กลุ่มเป้าหมาย 

- ทิศทางข่าวจากสื่อมวลชน 
- สื่อโซเชียล 

- Infographics, Clips 
- Social media 
- จัดวิทยากรให้ข้อมูลในเวทีหรือสื่อต่างๆ 

4 สายด่วน 1422 

 

- วิเคราะห์ความต้องการ
ข่าวสารของคนที่โทรมา 
 

- FAQ 
- จัดบริการให้ค าปรึกษาแก่ประชาชน 
และส่งต่อค าปรึกษาให้ผู้เชี่ยวชาญ หรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องได้อย่างเหมาะสม 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ส่วนที่ 8 
การบริหารจัดการ การเงิน และส่งก าลังบ ารุง 
(Administration, finance, and logistics) 

1 การบริหารจัดการ การเงิน และการจัดซื้อจัดจ้าง 

การประสานงานการเสนอโครงการฯ ขออนุมัติเงินงบประมาณเพ่ือใช้งานในศูนย์ปฏิบัติการภาวะ ฉุกเฉิน  
 
2 การจัดการก าลังคน และส่งบุคลากรลงพ้ืนที่ 

 เป้าหมาย : เพ่ือให้มีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติในศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินอย่างเพียงพอในการตอบสนอง
สถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 บทบาทหน้าที่กลุ่มภารกิจด้านการสนับสนุนก าลังคน 
1. พิจารณาก าลังคนเพ่ือการสนับสนุนปฏิบัติการควบคุมโรคของพื้นที่ตามที่ได้รับการร้องขอ 
2. จัดหาก าลังคนเข้าท างานตอบโต้ภาวะฉุกเฉินตามท่ีผู้บัญชาการเหตุการณ์ก าหนด 
3. ปฏิบัติงานด้านก าลังคน ตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 แนวทางการปฏิบัติงานของกลุ่มภารกิจด้านการสนับสนุนก าลังคน 
ก่อนเปิดศูนย์ 
1. เตรียมความพร้อมรายชื่อก าลังคนที่มีสมรรถนะในการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน 
2. จัดท า SOP การด าเนินงานของกลุ่มภารกิจภายใต้ระบบบัญชาการเหตุการณ์ 
ระหว่างเปิดศูนย์  
1. จัดท าค าสั่งกรมควบคุมโรค แต่งตั้งคณะท างานศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 

(Emergency Operation Center) กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  
   - เมื่อมีการเปิดศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (Emergency Operation Center)  
   - เมื่อมีการร้องขอจากกลุ่มภารกิจ  
2. ประเมินสถานการณ์เบื้องต้น และเตรียมความพร้อมก าลังคนในภาวะฉุกเฉิน โดย 

              2.1 จัดท าบัญชีรายชื่อก าลังคนฯ พร้อมระบุคุณสมบัติ ความเชี่ยวชาญ ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานใน
แต่ละพ้ืนที่ เพ่ือเตรียมความพร้อมสนับสนุนทุกกลุ่มภารกิจเมื่อมีการร้องขอเพ่ิมเติม  

 2.2 กรณีที่ศูนย์ฯ มีความต้องการก าลังคนอย่างเร่งด่วน ในสมรรถนะและจ านวนที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ กลุ่มภารกิจกังคนจะด าเนินการประสานขอสนับสนุนก าลังคนไปยังหน่วยงานในสังกัดกรม
ควบคุมโรค และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตามสมรรถนะและจ านวนที่มีการระบุความต้องการ  

3. จัดท ารายละเอียดการติดต่อสื่อสาร (ICS205A) กับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานของแต่ละกลุ่มภารกิจ  
Resource mapping 

4. แจ้งแนวทางการปฏิบัติของกลุ่มภารกิจด้านการสนับสนุนก าลังคนให้ทุกกลุ่มภารกิจทราบ  
กลุ่มภารกิจ JIT มีบทบาทหลักในการลงพ้ืนที่เพ่ือสอบสวนและควบคุมโรค  โดยมีการจัดเจ้าหน้าที่      

อยู่เวรตามภาระงาน ในแผนเผชิญเหตุปัจจุบันนี้ จัดเจ้าหน้าที่กลุ่มงานควบคุมโรคติดต่อ เป็นหน่วยงานหลัก    
ในการสอบสวนและควบคุมโรคในพ้ืนที่  

9.3 การจัดการทรัพยากร และการส่งก าลังบ ารุง  
 EOC ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดยโสธร โดยกลุ่มภารกิจ logistics จัดให้มีผู้ประสานงานจากกลุ่ม
ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือส ารวจ ประมาณการใช้งาน และจัดหาทรัพยากรให้เพียงพอ ประชุมคณะท างานในกลุ่ม



ภารกิจทุกสัปดาห์และประสานงานกับ อย. องค์การภสัชกรรม กองสาธารณสุขฉุกเฉิน บริษัทผู้ผลิตเพ่ือจัดหา
ต่อไป โดยมีแนวทางการจัดเตรียมเวชภัณฑ์ วัสดุ อุปกรณ์ป้องกันร่างกายเพ่ือเตรียมความพร้อมการระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019  ดังนี้ 
 
ล าดับ กิจกรรม เป้าหมาย 

1 ก าหนดมอบหมายผูร้ับผดิชอบในการวางแผน ก าหนดรายการ
เตรียมความพร้อมของเวชภัณฑ์และวัสดุอุปกรณ์ป้องกันท่ี
จ าเป็น ดังน้ี 
- อุปกรณ์ป้องกันบุคลากร (PPE) ที่ส าคัญ ดังนี้ ชุดป้องกัน
ร่างกาย, หน้ากาก N95, แว่นครอบตา, กระบังหน้าเลนส์ใส, 
หมวกคลุมผม, ถุงมือยางไนไตร, พลาสติกสวมขา,พลาสติกหุ้ม
รองเท้า, เสื้อกาวน์กันน้ า 
- ชุดทดสอบหาเชื้อ UTM, VTM 
- ยาต้านไวรสั 

เพื่อให้หน่วยบริการสาธารณสุขทุกระดับ ได้แก่ 
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด, โรงพยาบาล         มี
เวชภัณฑ์และวสัดุอุปกรณ์ป้องกัน เพียงพอและทันต่อ
เหตุการณ ์

2 วางระบบในการจดัซื้อ/จดัหา ระบบในการสนับสนุน และ
ระบบในการติดตาม (Tracking) เวชภัณฑ์และวัสดุอุปกรณ์
ป้องกันท่ีสนับสนุน โดยประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

3 จัดท าเกณฑ์ขั้นต่ า (Safety stock) ของรายการเวชภัณฑ์ วัสดุ
อุปกรณ์ป้องกันท่ีจ าเป็นในหน่วยงานแต่ละระดับตาม
สถานการณ์ของการระบาด 

เพื่อพัฒนาเกณฑ์ขั้นต่ าในการส ารองเวชภัณฑ์ วัสดุ
อุปกรณ์ป้องกันท่ีจ าเป็นในหน่วยบริการสาธารณสุข
แต่ละระดบัตามสถานการณ์ของการระบาด 

4 วางแผนในการจัดเตรยีมคลังส ารองเวชภัณฑ์และวัสดุอุปกรณ์
ป้องกันท่ีสนับสนุน 

เพื่อการบริหารจัดการ Stock การกระจายเวชภัณฑ์
และวัสดุอุปกรณ์ป้องกันให้มีประสทิธิภาพเหมาะกับ
สถานการณ์และความต้องการใช้งาน 

5 ประสานกับองค์การเภสัชกรรม(GPO)ในการเป็นผู้จดัหา สร้าง 
stock ส ารอง และกระจายเวชภณัฑ์และวัสดุอุปกรณ์ป้องกัน
ที่จ าเป็นให้แก่หน่วยบริการสาธารณสุข ด้วยระบบการบรหิาร
จัดการคลังเวชภัณฑ์ขององค์การเภสัชกรรม และ Web EOC 
ของกระทรวงสาธารณสุข 

ให้มีคลังส ารองเวชภัณฑแ์ละวสัดอุุปกรณ์ป้องกัน ที่
เป็นหน่วยกลางในการบริหารจัดการ ท้ังด้านการ
จัดหา การกระจายให้แก่หน่วยบรกิารสาธารณสุข 

6 จัดหาสต๊อก และกระจายเวชภณัฑ์ วัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็นให้กับ
หน่วยบริการสาธารณสุขและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตามเกณฑ์
ขั้นต่ าที่ก าหนด 

 

7 ก ากับ ติดตาม และประเมินผล Stock ส ารองของเวชภัณฑ์ 
วัสดุอุปกรณ์ป้องกันอย่างต่อเนื่องแบบ real time เพื่อปรับ
แผนในการจัดซื้อ/จดัหา และสนับสนุนให้สอดคล้องกับ

-สามารถบริหารจัดการข้อมูลเวชภัณฑ์คงคลังที่มี
ประสิทธิภาพแบบ real time เพือ่ให้สามารถ



ล าดับ กิจกรรม เป้าหมาย 

สถานการณ์โรค วางแผนไปข้างหน้าสอดคล้องกับสถานการณ์ของโรค 

8 ประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อความร่วมมือในการ
จัดหา การส ารองเวชภณัฑ์ วัสดุอปุกรณ์ที่จ าเป็นในภาวะ     
ที่มีการระบาด 

-สร้างระบบการส ารองเวชภณัฑ์ วสัดุอุปกรณ์ที่
จ าเป็น 

 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ 9 
ภาคผนวก เอกสารที่เกีย่วข้อง 

 

1. แนวทางการเฝ้าระวังและสอบสวนโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 
2. แนวทางการประสานงานเมื่อพบผู้ป่วยเข้าเกณฑ์สอบสวน Novel coronavirus 2019 (Patient under 

investigation : PUI 
3.  Workflow: การประสานงานเพ่ือส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการ กรณีพบผู้ป่วยที่เข้าเกณฑ์สอบสวน (PUI) 

และ ผู้สัมผัส Novel Coronavirus 2019  
4.  Workflow: การประสานงานเพ่ือส่งต่อผู้ป่วยไปยัง รพ. ในสังกัดกรมการแพทย์ ผู้ป่วยเข้าเกณฑ์

สอบสวนโรค(Patient under investigation : PUI) โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 
5. แนวทางการจัดระบบบริการของโรงพยาบาล กรณีมีการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 

ในวงกว้าง 
6. ข้อแนะน าแนวปฏิบัติการป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อ กรณีโรคโคโรนาไวรัสสายพันธุ์ใหม่ 2019  
7. แนวทางการบริหารจัดการระบบการตรวจทางห้องปฏิบัติการและการรายงานผล  
8. แนวทางเวชปฏิบัติ การวินิจฉัย ดูแลรักษา และป้องกันการติดเชื้อในโรงพยาบาล กรณีผู้ป่วยติดเชื้อไวรัส

โคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 (2019-nCoV) 
รายชื่อคณะแพทย์ผู้เชี่ยวชาญที่ให้ค าปรึกษากรณีผู้ป่วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 

9. แบบรายงานผู้ป่วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019  
10. แบบสรุปผลคัดกรองผู้สัมผัสของผู้ป่วยเข้าข่าย 2019-nCoV   
11. แบบสัมภาษณ์ผู้สัมผัสที่ไม่มีอาการของผู้ป่วยเข้าข่ายโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 
12. Fit For Travel Medical Certificate  
13. Workflow: การประสานงานการเสนอโครงการฯ ขออนุมัติเงินงบประมาณเพ่ือใช้งานในศูนย์ปฏิบัติการ

ภาวะ ฉุกเฉิน (งบประมาณส่วนกลาง) 
14. Workflow: logistics 

 
 

https://ddc.moph.go.th/viralpneumonia/file/guidelines/G10_new1.pdf
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