
ตัวช้ีวัดท่ี ความแตกตาง อัตราการใชสิทธิ (compliance rate) เม่ือไปใชบริการผูปวยใน (IP) ของผูมีสิทธิ

ใน 3 ระบบ 

จากการสํารวจอนามัยและสวัสดิการ (Health Welfare Survey: HWS) สํานักงานสถิติแหงชาติ ป 

2562 พบวา อัตราการใชสิทธิเม่ือไปใชบริการสุขภาพแบบผูปวยใน ของผูมีสิทธิใน 3 ระบบ ประกอบดวย 1) 

สิทธิหลักประกันสุภาพแหงชาติ (UC) รอยละ 85.26 2) สิทธิประกันสังคม (SS) รอยละ 87.50 และ 3) สิทธิ

สวัสดิการรักษาพยาบาลขาราชการ รอยละ 92.34 โดยภาพรวมท้ัง 3 ระบบอยูท่ี รอยละ 86.18 

ความแตกตางอัตราการใชสิทธิ เม่ือไปใชบริการผูปวยใน ของผูมีสิทธิใน 3 ระบบ รอยละ 2.80 ซ่ึงสูง

กวาคาเปาหมายท่ีตั้งไว ไมเกินรอยละ 1.5 โดยพบวา ผูปวยสิทธิสวัสดิการรักษาพยาบาลขาราชการ มีอัตรา

การใชสิทธิเพ่ิมมมากข้ึนเม่ือเทียบกับป 2560 ถึงรอยละ 6.09 ในขณะท่ีอัตราการใชสิทธิของของผูปวยสิทธิ

หลักประกันสุขภาพแหงชาติและสิทธิประกันสังคม ใกลเคียงกับป 2560  

โดยเหตุผลหลักของการไมใชสิทธิ เม่ือไปใชบริการผูปวยใน ของท้ัง 3 ระบบ คือ การไดรับบริการชา 

การรอคอยเพ่ือรับบริการนาน เหตุผลรองคือ สิทธิประโยชนไมครอบคลุม ในผูปวยสิทธิหลักประกันสุขภาพ

แหงชาติ และสถานพยาบาลอยูไกล เดินทางไมสะดวก ในผูปวยสิทธิประกันสังคมและสิทธิสวัสดิการ

รักษาพยาบาลขาราชการ 

สําหรับการใชสิทธิเม่ือไปใชบริการสุขภาพ ของประชาชนสิทธิ UC อยูท่ีรอยละ 85.26 (ซ่ึงนอยกวาป 

2560 ท่ีรอยละ 87.88 เนื่องจาก 1 ความแออัดของโรงพยาบาลขนาดใหญ และไมมีเตียงเพ่ือพักรักษาใน

โรงพยาบาล 2 สิทธิประโยชนไมครอบคลุมในการรักษาพยาบาล และ 3 ประชาชนสิทธิ UC ใชสิทธิประกัน

เอกชนในการรักษาพยาบาลแบบผูปวยในเพ่ิมข้ึน เปนรอยละ 5.85 (จากป 2560 ท่ีรอยละ 3.05 และ 4 เม่ือ

จําแนกตามเศรษฐฐานะ พบวารอยละการใชสิทธิเม่ือใชบริการสุขภาพ ท่ีลดลงมากใน Quintile 4 และ 

Quintile 5 (กลุมท่ีคอนขางร่ํารวยและกลุมท่ีร่ํารวย เม่ือเทียบกับป 2560 ในขณะท่ี Quintile 1 (กลุมท่ี

ยากจน พบวารอยละการใชสิทธิฯ เพ่ิมมากข้ึน  

แหลงขอมูลจาก การสํารวจอนามยัและสวัสดิการ (Health Welfare Survey) โดยสํานักงานสถิตแิหงชาติ ป 2562 ซึ่งเปนการ

สํารวจทุก 2 ป 

ท่ีมา : สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ  



 

 
 


